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1 Wer wir sind

Der Verein Dreycedern e.V. hat seinen Sitz seit Uber 40 Jahren am Altstadter Kirchenplatz 6. Seitdem wird der
Verein mit Angeboten fir Seniorinnen, Senioren und flir Menschen mit verschiedenen Handicaps assoziiert. Seit
liber 20 Jahren ist er auch durch das ,Haus der Gesundheit* ein fester Teil des Erlanger Stadtbilds und bietet eine
wichtige Anlaufstelle, vornehmlich fiir &ltere Birgerinnen und Biirger Erlangens, mit unterschiedlichen Anliegen
aus dem Gesundheitsbereich, die sie in einer unserer Saulen wiederfinden. Seit September 2020 ist beim Verein
auch das Thema Quartiersentwicklung angedockt, durch unser Stadtviertelprojekt ,Altstadt trifft Burgberg* hat sich
unsere Zielgruppe deutlich erweitert, sollten zunachst, neben den Senior*innen vor allem auch Student*innen an-
gesprochen werden, hat sich mittlerweile eine Gruppe von interessierten Bewohner*innen gefunden, die wirklich

alle Altersklassen widerspiegeln.

Und neben der sehr spezifischen inhaltlichen Hilfestellung und Beratung ist auch genau das unser Ziel: Ein buntes

Programm zu bieten, in dem Jede und Jeder etwas findet, das sie*ihn interessiert und/oder ihrfihm Spalk macht!

Unser Team von mittlerweile rund 17 Mitarbeiter*innen setzt dabei auf Altbewahrtes, entwickelt aber auch immer
wieder neue Ideen und Projekte. Neben dem Vorstand und dem Beirat unterstitzt uns ein Netz von rund 25 ehren-
amtlichen Betreuungspat*innen, die sich bei regelmaRigen Treffen austauschen und weiterbilden. Betreuungs-
pat*innen werden zur Entlastung pflegender Angehdriger eingesetzt, ebenso wie zur Unterstiitzung von Kurs- und
Veranstaltungsleitungen, um Betroffenen einen individuellen Aufenthalt in der Gruppe zu ermdglichen. Die Kurse
und Gruppen im Treffpunkt Gesundheitsbildung werden vorwiegend von freien Mitarbeiter*innen geleitet und in-

haltlich gestaltet.

Unsere vier Saulen richten sich grundsatzlich an unterschiedliche Zielgruppen, oft ergeben sich aber wunderbare

Gemeinsamkeiten, die zu inklusiven Angeboten flhren
B Treffpunkt Gesundheitsbildung in der zweiten Lebenshilfte

Die Arbeit im Bereich ,Gesundheitsbildung* ist die Keimzelle des Vereins. Seit seinen Anfangen verfolgt der VEREIN
DREYCEDERNE. V. das zentrale Anliegen, bei seinen Besucher*innen (iber ihre gesamte Lebensspanne Eigenver-
antwortlichkeit flir die eigene Gesundheit und Verantwortung fir die Gesundheit Anderer zu férdern sowie Hilfe-
stellung bei der praktischen Umsetzung gesundheitsférdernder Manahmen zu geben. Hierzu finden im TREFF-

PUNKT GESUNDHEITSBILDUNG verschiedene Kurse, Vortrage, Seminare und andere Angebote statt.
B Fachstelle fiir pflegende Angehoérige und Menschen mit Demenz

Das Thema ,Demenz* pragt die Arbeit des Vereins schon seit zwei Jahrzehnten. Seit der Anerkennung als Fach-
stelle im Jahr 2003 durch das ,Bayerische Netzwerk Pflege” tragt dieser zweite wesentliche Bereich des Vereins
den Namen FACHSTELLE FUR PFLEGENDE ANGEHORIGE UND MENSCHEN MIT DEMENZ und unterstltzt die Menschen

in Erlangen bei allen Fragen rund um das Thema ,Demenz".
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M Beratungsstelle DiA — Depression im Alter

Das Thema ,Depression“ wurde im Jahr 2001 fest als Arbeitsschwerpunkt etabliert, als das ,Erlanger Bundnis
gegen Depression® gegriindet wurde und der VEREIN DREYCEDERN E. V. die Koordination des Blindnisses Uber-
nahm. Es stellte sich heraus, dass es viele Angebote flir Menschen mit depressiven Erkrankungen in Erlangen gibt,
aber nur wenige, die sich speziell an altere Menschen richten. Dies flihrte im Jahr 2013 zu einer konzeptionellen
Fokussierung der Arbeit. Die BERATUNGSSTELLE DIA — DEPRESSION IM ALTER wurde gegriindet und ist die erste und
einzige Institution in Erlangen, die sich gezielt mit dem Thema ,Depression in der zweiten Lebenshalfte” beschaftigt.
Sie ist Anlaufstelle fiir alle Betroffenen in Erlangen und Umgebung und fiir deren Angehdrige, aber auch fiir Thera-

peut*innen und Angehérige anderer Gesundheitsberufe, die mit Betroffenen und deren Angehdrigen arbeiten.

Beim Deutschen Hilfswerk beantragt und durch Einnahmen der Deutschen Fernsehlotterie ermdglicht startete im
Herbst 2021 bei Dreycedern ein Quartiersprojekt fiir die nérdliche Innenstadt (Altstadt) und den Burgberg, das
zunachst mit einer halben Stelle, in der aktuell laufenden, zweiten Projektphase schlieBlich mit einer vollen Stelle

besetzt werden konnte.

Zielgruppen sind junge Erwachsene (Studierende, insbesondere auch mit Migrationshintergrund) und Senior*in-
nen, die es zusammen zu bringen gilt flir gegenseitige Unterstltzung und Hilfe, Austausch und Gemeinsamkeit,

nicht zuletzt auch in beiden Gruppen gegen drohende oder vorhandene Einsamkeit.

1.1 Vorstand

Im Juli 2021 wurde der ehrenamtliche Vorstand neu gewahlt und ist seitdem in dieser Besetzung tatig:
1. Vorsitzende:  Dr. Olaf Linhart
2. Vorsitzende:  Dr. Hanna Moritzen
Schatzmeisterin: Andrea Winkler

Der Beirat besteht seitdem aus Dr. Jiirgen Binder, Prof. Dr. Karl-Giinter Gamann, Christian Lehrmann, Dr. Richard
Mahlberg, Prof. Dr. Sabine Engel, Birgit Hartwig, Dieter Rosner, Maria Werner.

1.2 Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter

2021 arbeiteten folgende Mitarbeiterlnnen beim VEREIN DREYCEDERNE. V..

Geschaftsfiihrung und Leitung

Petra Mahr
Informatik-Betriebswirtin (VWA) und Krankenschwester, Geschéftsflihrerin

Juliane Fabian
Soziologin (Univ. Dipl.), Geschaftsfiihrerin
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Velislava Marinova-Schmidt
Diplom-Psychogerontologin, Fachstellenleitung

Fachpersonal in den Beratungsstellen

Brigitte Andraschko
Fachpflegerin flir Gerontopsychiatrie und geriatrische Rehabilitation

Jasmin Gobin (ab September 2021)
Gerontologin (M.Sc.), Systemische Beraterin, Koordinatorin ,Erlanger Biindnis gegen Depression’

Franziska Jesch (bis Juni 2021)
Soziale Arbeit (BA), Gerontologin (MA), Koordinatorin ,Erlanger Blindnis gegen Depression*

Dorothee Klaas-Ickler
Gerontologin (M. Sc.)

Claudia Lottes
Logopadin und systemische Familientherapeutin

Birgit Sollmann
Diplom-Sozialp&ddagogin (FH) und Systemische Beraterin

Veronika Stein
M.A. (Soziologie, Psychologie, Gesundheitsmanagement). Ergotherapeutin
Stadtviertelprojekt

Lea Sandberg (bis Dezember 2021)
Kulturgeografin (M.A.)

Charlotte Liebel (ab Dezember 2021)
Kulturgeografin (M.A.)

Teamassistenz und Verwaltung

Kerstin Baumgartner
Kaufménnische Buchhaltungsfachkraft

Eva Miiller
Kauffrau in Blirokommunikation

Anne Ober
Diplomagraringenieurin, ausgebildete Betreuungspatin

Hauswirtschaftliche Unterstiitzung

Harald Kundinger

Sofia Qafa/Denis Bekirov
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Ehrenamtliche Unterstiitzung und freie Mitarbeiter*innen

Neben dem ehrenamtlich tatigen Vorstand waren im Jahr 2021 im Schnitt 25 Personen ehrenamtlich stundenweise
in der Betreuung von Menschen mit Demenz als geschulte Laienhelfer*innen (,Betreuungspat®innen®) zur Entlas-
tung pflegender Angehdriger engagiert. In Gruppen und Veranstaltungen fur Menschen mit Demenz sind die Be-
treuungspat*innen ebenfalls aktiv. Sie unterstltzen hier die Kurs- und Veranstaltungsleitungen, um den Betroffenen
einen mdglichst individuellen Aufenthalt in der Gruppe zu erméglichen. Fiir ihr ehrenamtliches Engagement erhal-

ten die Betreuungspat®innen eine Aufwandspauschale.

Die Kurse und Gruppen vor allem im TREFFPUNKT GESUNDHEITSBILDUNG IN DER ZWEITEN LEBENSHALFTE werden

vorwiegend von freien Mitarbeiter*innen geleitet und inhaltlich gestaltet.

1.2 Finanzierung

Im Jahr 2021 hatte der VEREIN DREYCEDERN E. V. fir den Unterhalt seiner beiden Beratungsstellen und die Finan-
zierung des TREFFPUNKTS GESUNDHEITSBILDUNG IN DER ZWEITEN LEBENSHALFTE sowie das Stadtviertelprojekt ,Alt-
stadt trifft Burgberg” Ausgaben von rund 574.794€. Davon entfielen 84% auf Personalkosten zur Bereitstellung der

personenbezogen erbrachten Dienstleistungen.

Der Verein erhélt freiwillige Zuschiisse der Stadt Erlangen fiir Personal-, Sach- und Betriebskosten. Auch die FACH-
STELLE FUR PFLEGENDE ANGEHORIGE UND MENSCHEN MIT DEMENZ wird durch kommunale Mittel unterstitzt sowie
regelmalRig aus dem ,Bayerischen Netzwerk Pflege” gefordert. Allerdings hatte der Wechsel der Zustandigkeit beim
Land Bayern zur Folge, dass 2021 noch immer keine Férderung ausbezahlt wurde. Die Liicke fiillten Ausfallzah-

lungen des Pflegerettungsschirms.
Das Projekt ,Altstadt trifft Burgberg“ wird von der Deutschen Fernsehlotterie zu 80% finanziert.

Zu den offentlichen Zuschiissen bringt der VEREIN DREYCEDERN E. V. Eigenmittel ein (Spenden, Kurseinnahmen

etc.), um den Betrieb zu finanzieren (Abb. 1). Neben privaten Spenden wird die Fachstelle z. B. vom ZONTA Club

. .. ZONTA
Area Erlangen seit Jahren unterstitzt. , \| zonta Club of Erlangen
B Member of Zonta International
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Finanzierung 2021

H Einnahmen aus Zuschiissen B Einnahmen aus Betrieb B Ausgleich Deckungsliicke aus Riicklagen

Abbildung 1: Finanzierung 2021
Dank an Unterstutzerinnen und Unterstutzer

Der Verein dankt allen Verantwortlichen in Verwaltung und Politik, die sich Jahr fir Jahr dafir einsetzen, dass die

wertvollen Angebote weiterhin aufrechterhalten werden kdnnen.

Die FACHSTELLE FUR PFLEGENDE ANGEHORIGE UND MENSCHEN MIT DEMENZ wird aus Mitteln des Bayerischen

Staatsministeriums fiir Gesundheit und Pflege geférdert sowie durch die Stadt Erlangen.

Stadt Erdangen

EEEER

Bayerisches Staatsministerium fir .=...

Gesundheit und Pflege 2iieat, ..==.

EEEEE
. . . h*4 =
Die BERATUNGSSTELLE DIA — DEPRESSION IM ALTER erhalt auflerdem eine e W
~ =
jahrliche Forderung vom Bezirk Mittelfranken. p= <
MITTEL @

Das Stadtviertelprojekt ,Altstadt trifft Burgberg“ wird gefordert
Fernsehlotterie®
aus Mitteln Deutsche Fernsehlotterie.

Dartber hinaus dankt der VEREIN DREYCEDERN E. V. den vielen weiteren Personen, die durch ihre GroRzlgigkeit
und ihr Wirken zum Erhalt der Arbeit des Vereins beitragen, allen voran den privaten Spenderinnen und Spendern,
die die Arbeit des Vereins mit rund 20.000 € unterstitzten.

Damit verkn(ipft sind eine groke Wertschatzung gegentiber dem VEREIN DREYCEDERN E. V. und ein groles Ver-
trauen in das Wirken des Vereins. Dafur herzlichen Dank! Alle Verantwortlichen und Mitarbeitenden von DREY CE-
DERN e.V. sind sich dieser Verantwortung sehr bewusst und werden ihr Engagement weiterhin dafiir einsetzen,
alteren Menschen, Menschen mit Depression und Menschen mit Demenz und ihren Familien mit kompetenter Un-

terstlitzung zur Seite zu stehen.
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1.3 Offentlichkeitsarbeit und Vernetzung

Der Verein verdffentlicht seine Angebote und Veranstaltungen Uber eine Reihe von Kanélen, die wir stets an die
Bedarfe unserer Zielgruppen anzupassen versuchen. Neben den alteingesessenen, analogen Wegen wie dem
Verteilen von gedruckten Programmen, Handzetteln und Flyern werden Neuigkeiten auf der Homepage verdffent-
licht und Uber den Newsletter verschickt. Das Stadtviertelprojekt verfligt tber eine eigene Homepage, einen Blog,
eine Facebook-Seite und einen Instagram-Kanal. Noch immer [&sst sich jedoch feststellen, dass viele Menschen
tiber die persénliche Ansprache, Empfehlungen von Bekannten und Mundpropaganda auf uns aufmerksam werden

und uns kontaktieren bzw. sich informieren.

Printanzeigen des Vereins finden sich im Wochenanschlag der Erlanger Nachrichten, in Magazinen wie dem
Schwabachbogen, dem Seniorenmagazin Herbstzeitlose und der Erlangen Up! Unsere Termine finden sich aulier-
dem im Veranstaltungskalender auf der Homepage der Stadt Erlangen. Zu guter Letzt sind wir mit Informations-
standen bei sich bietenden Gelegenheiten vertreten und verteilen unsere Informationen immer wieder ber die

Kanale unserer Netzwerkpartner.

Die Vernetzung mit anderen Einrichtungen und Organisationen spielt in all unseren Bereichen eine bedeutende

Rolle. Gemeinsam mehr schaffen ist nicht nur in unserem eigenen Team ein gelebter Satz.

Fachspezifische Gremien und Arbeitskreise in denen der Verein 2021 aktiv war:

Psychosoziale Arbeitsgemeinschaft Erlangen — Flrth (PSAG)

Seniorenbeirat Erlangen

Arbeitskreis der Einrichtungen des Paritatischen Wohlfahrtsverbandes in Erlangen und auf Bezirksebene
Gesundheitsregion plus Erlangen / Erlangen-Hdchstadt sowie Demenznetzwerk

Blindnis gegen Depression Erlangen

Bayerisches Netzwerk Pflege, Region Mittelfranken — Treffen der Fachstellen fiir pflegende Angehérige
Arbeitsgemeinschaft ,Leben mit Demenz in Stadt und Land*

Netzwerktreffen mit der Unabhangigen Pflegeberatungsstelle der Stadt Erlangen sowie den Beratungs-
stellen fir pflegende Angehérige des Landkreises und Pflegeberater*innen der gesetzlichen und privaten
Krankenkassen

Pflegekonferenzen der Stadt Erlangen und des LRA Erlangen-Hdchstadt

Erlanger Netzwerk Kommune Inklusiv (Projekt der Aktion Mensch)

Innenstadtteilbeirat

Netzwerke mit dem Biiro fiir Ehrenamt und biirgerschaftliches Engagement

Altstadttreff

Gerade in den beiden Coronajahren 2020 und 2021 war unsere Arbeit von vielen Unwagbarkeiten und kurzfristigen
Anderungen gepragt. Um diesen stets flexibel und innovativ zu begegnen halfen vor allem die gemeinsamen Klau-
surtage, interne Fallbesprechungen und Intervisionen sowie regelméaRige, extern geleitete Supervisionen in ver-
schiedenen Zusammensetzungen. Durch regelmafige Fort- und Weiterbildung mit festem Budget investiert der

Verein fortlaufend in sein wichtigstes Kapital: die Mitarbeiter*innen.

So gelingt es uns, die hohen Arbeitsstandards aufrecht zu erhalten und dabei den Spaf} an der Sache nicht zu

verlieren.
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1.4 Qualitatsentwicklung im Verein Dreycedern e.V. — Corona-Edition

Qualitatssicherung und -entwicklung hat schon immer einen hohen Stellenwert in der taglichen Arbeit des VEREINS
DREYCEDERN E.V. Corona hat uns diesbezUlglich vor vollig neue Herausforderungen gestellt, die wir sehr gut ge-
meistert haben. Langer geplante Projekte mussten und konnten sehr kurzfristig in die Tat umgesetzt werden, so

dass der Verein aktuell besser aufgestellt ist, denn je.

Naturlich ist auch die stetige konzeptionelle Weiterentwicklung in allen Arbeitsbereichen eine notwendige Grund-
lage der Qualitatsentwicklung und Qualitétssicherung. Hier werden der Vorstand und das Team von den Beiratin-
nen und Beiraten unterstitzt. Klausurtage, Fallbesprechungen, Supervision und Intervision fir das hauptamtliche
Team sowie regelméRige Teilnahme an geeigneten Fortbildungs- und Supervisionsmalinahmen gewahrleisten
dauerhafte Kompetenz und Weiterentwicklung. In der psychosozialen Arbeit sind die Mitarbeiter*innen und ihre

spezifische Aus- und Weiterbildung schliellich das grofte Kapital.

Konzept und Leitlinien des Handelns

Die Arbeit des VEREIN DREYCEDERN E. V. ist von konfessioneller und weltanschaulicher Neutralitat und Unabhén-
gigkeit gepragt. Freier und unburokratischer Zugang zu den Angeboten sowie kostenfreie Beratungen in den Be-
ratungsstellen FACHSTELLE FUR PFLEGENDE ANGEHORIGE UND MENSCHEN MIT DEMENZ und BERATUNGSSTELLE DIA -
DEPRESSION IM ALTER sind Grundlage des Konzepts. Kostenbeteiligungen bei bestimmten Gruppen und Vortragen

kénnen haufig bei vorliegendem Pflegegrad von den Pflegekassen zurlickerstattet werden.

Die Beratungen, bereitgestellten Informationen, Schulungen, Vortrage und Kurse vermitteln Wissen, unterstitzen
bei Gesundheitsproblemen und starken gesundheitsbewusstes Handeln. Die Grundleitlinie aller Aktionen entspricht
einem ganzheitlichen Verstandnis von Gesundheit, das sich in kérperlichem, geistigem und seelischem Wohlbe-

finden sowie sozialer Integration ausdrtickt.

Die genauere Darstellung der Leitlinien findet sich in den schriftlichen Konzepten des TREFFPUNKTS GESUNDHEITS-
BILDUNG IN DER ZWEITEN LEBENSHALFTE, der BERATUNGSSTELLE DIA — DEPRESSION IM ALTER und der FACHSTELLE
FUR PFLEGENDE ANGEHORIGE UND MENSCHEN MIT DEMENZ, die auf Nachfrage gerne zur Verfiigung gestellt werden.

Qualitat in der Struktur

Die Raumlichkeiten des VEREINS DREYCEDERN E. V. am Altstadter Kirchenplatz 6 sind zentral in der Innenstadt
gelegen und gut mit dem OPNV erreichbar. Sie sind barrierereduziert zugénglich (schwellenfrei, behindertenge-
rechte Toiletten, rollstuhlgerechtes WC im EG, Fahrstuhl). Durch die Verlagerung der Angebote in den digitalen
Bereich ist der Verein mittlerweile auch fir viele Menschen ohne ihr zuhause verlassen zu missen erreichbar. Die

Nutzung unserer (digitalen) Angebote durch Menschen in ganz Deutschland bestatigt die Qualitat unserer Arbeit.

Der VEREIN DREYCEDERN E.V. mit seinen Arbeitsbereichen ist (iber telefonische und persénliche Sprechzeiten von

Montag bis Donnerstag zu erreichen. In den Ubrigen Zeiten werden der Anrufbeantworter und auch die Emailkom-
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munikation Uber die allgemeine Emailadresse des Vereins mehrmals taglich Gberprift. Gesprachskreise, Beratun-
gen, Vortrage und sogar auch Gymnastik-Kurse sind seit Mitte 2020 digital méglich gewesen. Alle Mitarbeiter*innen
haben die Méglichkeit die sehr gute technische Ausstattung des Vereins fiir die Bedarfe ihrer Klient*innen zu nut-

zen.

Personliche oder digitale Beratungen in den Beratungsstellen finden ganztégig auch auerhalb der Sprechzeiten

von Montag bis Freitag nach Vereinbarung statt.

Gerade der Zugang zu den beiden Beratungsstellen ist durch die Einbettung in die gesundheitsbildnerischen Akti-
vitaten des Vereins niedrigschwellig moglich. Die Funktion des VEREINS DREYCEDERNE. V. als allgemeiner Veran-
staltungsort flir Gesundheitsveranstaltungen und die zusatzliche Nutzung der Vereinsadresse als herkdmmliches

Wohnhaus sorgt daflir, dass ein anonymer Zugang zu den Beratungsstellen méglich ist.

MaRnahmen zur qualitativen und quantitativen Beurteilung der Arbeit

Die Ergebnisqualitat wird neben Evaluationen von Angeboten auch Uber statistische Auswertungen gesichert. Die

relevanten Zahlen aus dem Jahr 2021 sind bei den jeweiligen Fachbereichen im Folgenden dargestellt.

2 Treffpunkt Gesundheitsbildung in der zweiten Lebenshalfte

Als Einrichtung der Gesundheitsbildung bietet der Verein Uber das ganze Jahr laufende Kurse, Gruppen, Veran-
staltungen und Workshops zu wesentlichen Gesundheitsthemen an. Mit Angeboten im somatisch-kérperlichen,
geistig-seelischen und sozialen Bereich deckt er alle Facetten ab, die zur Gesunderhaltung beitragen. Auch die

Einbindung in die materielle Umwelt kommt in den Angeboten nicht zu kurz.

2.1 Themenschwerpunkte der fortlaufenden und einzelnen Kurse

Besonders im Bewegungsbereich bietet der VEREIN DREYCEDERNE. V. Kurse fir Menschen in der zweiten Lebens-
halfte an, die sich (iber das ganze Jahr erstrecken. Auch Menschen mit Einschrankungen im kérperlichen, geistigen

oder seelischen Spektrum sollen teilnehmen kdnnen.

In normalen Jahren finden die Gymnastikkurse - mit Ausnahme der Ferienzeiten des Vereins - das ganze Jahr
hindurch statt. Aus organisatorischen Griinden sind sie (normalerweise) in Einzelkurse & 12 Einheiten unterteilt,

die Fluktuation der Teilnehmer*innen ist gering.

Durch die Corona-Pandemie konnten 2021 die Kurse erst ab Mitte Juni wieder wie Ublich stattfinden. Von Mérz bis

Juli und im Dezember 2021 fand zweimal wochentlich unser Online-Kurs statt, mit insgesamt 31 Einheiten.

Insgesamt fanden im letzten Jahr 17 Gymnastikkurse a 9-12 Einheiten vormittags statt. Dabei wurden folgende
Schwerpunkte gesetzt:

o  Wirbelsaulengymnastik
e Schon-Wirbelsaulengymnastik speziell fiir motorisch unsichere und eingeschréankte Teilnehmerlnnen
e  Gymnastik speziell fir Bein, Hufte und Knie (z. B. nach einer Operation in diesem Bereich)
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e Bewegungstraining speziell fir M&nner

Zusatzlich dazu wurden im Bereich korperlich-somatische Gesundheit 4 weitere Kurse angeboten und zwar mit
den Themen:

¢ Yoga und Entspannung
¢ Qigong

21.1 Inklusive Angebote

Die inklusiven Angebote richten sich sowohl an Betroffene (mit den Diagnosen beginnende Demenz und/oder De-
pression) als auch an Personen ohne Diagnose. Die Hemmschwelle zur Kontaktaufnahme in die Beratungsstellen
soll damit gesenkt und gleichzeitig die Akzeptanz von psychischen Erkrankungen im Alter gestarkt werden. Zudem
sind soziale Teilhabe und Méglichkeiten der Freizeitgestaltung trotz der vorliegenden Krankheits-Diagnosen wei-
tere wichtige Ziele der inklusiven Angebote. Viele der Programmpunkte der Beratungsstelle DiA — Depression im
Alter und der Fachstelle Demenz erganzen sich daher beziehungsweise arbeiten die beiden Fachstellen eng zu-
sammen. In 2021 haben unter anderem die Spielegruppe ,Spiel-Raum — Begleiteter Spieletreffpunkt®, eine Kunst-
fuhrung und zwei Vortrage (,Palliativ-Care — zuhause bis zuletzt* und ,Gewalt im Leben alterer Frauen®) als inklu-

sive Angebote stattgefunden.

2.2 Einblick in die Statistik im Kurs- und Veranstaltungsbereich

Die im Jahr 2021 angebotenen 21 Gymnastikkurse umfassten 245 Kurseinheiten, weitere 8 einzelne Kurse mit

insgesamt 93 Kurseinheiten und einer Dauer von 60 - 120 Minuten erganzten das Angebot.
Mit acht Einheiten fanden vier Einzelveranstaltung teils digital, teils in Prasenz statt.

Das heilt, im Jahr 2021 haben insgesamt 346 Kurseinheiten zwischen 45 und 120 Minuten stattgefunden.

Kurseinheiten (45 min) gesamt 2021
8

= Gymnastikkurse = Weitere Kurse = Einzelveranstaltungen

Abbildung 2: Summe Kurseinheiten 2021
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Die 21 Bewegungskurse wurden von insgesamt 510 Teilnehmer*innen besucht, d. h. von durchschnittlich 9 Perso-
nen pro Kurs. (Abb. 3), die 8 einzelnen Kurse von 45 Teilnehmer*innen, also durchschnittlich von 7 Personen pro

Kurs bzw. Veranstaltung.

45 Interessent*innen nahmen an den inklusiven Angeboten teil.

Anzahl Teilnehmer*innen 2021

45

X\

510

= Gymnastikkurse = Weitere Kurse = Einzelveranstaltungen

Abbildung 3: Anzahl Teilnehmer*innen 2021

In unseren Gesundheitskursen werden die Teilnehmer*innen von ausgebildeten Physiotherapeut*innen mit fun-
dierten medizinischen Kenntnissen und jahrzehntelanger Erfahrung betreut. So ist gesichert, dass individuelle ge-
sundheitliche Situationen und kérperliche Fahigkeiten bei der Gestaltung der Kursinhalte beriicksichtigt werden.
Es werden Bewegungen angeleitet, die positiven Einfluss auf den aktuellen Kraft- und Beweglichkeitszustand neh-

men und sich durch einen nahezu rehabilitativen Charakter auszeichnen.

Insgesamt ist die Vielfalt an Angeboten im TREFFPUNKT GESUNDHEITSBILDUNG FUR MENSCHEN IN DER ZWEITEN LE-
BENSHALFTE nur mit einem engagierten Team an Kursleiterinnen zu bewerkstelligen, die entweder schon seit

Jahren und/oder regelmé&Rig fiir den Verein tétig sind. lhnen gilt an dieser Stelle ein herzlicher Dank!

2.3 Treffpunkt fir Selbsthilfegruppen und andere Gruppen

Das Haus der Gesundheit ist ein beliebter Treffpunkt fir Selbsthilfegruppen. RegelméaRig treffen sich im Haus
Selbsthilfegruppen zu den folgenden Themen:

Depression
Makuladegeneration
Tinnitus

Kriegskinder - Kriegsenkel

Der Verein bietet den Selbsthilfegruppen den Service, ihre Angebote im Programm des Vereins zu verdffentlichen

und zu bewerben. Das Biro steht gerne als erste Informations- und Kontaktadresse zur Verfligung, wenn neue
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Interessierte anfragen. Die Selbsthilfegruppen waren von den Corona-Einschrankungen nur teilweise betroffen, da

es sich hier um ein psychosoziales Angebot handelt.

3 Stadtviertelprojekt ,,Altstadt trifft Burgberg*

Altstadt _1_-| Burgberg

Beim Deutschen Hilfswerk beantragt und durch Einnahmen der Deutschen Fernsehlotterie ermdglicht startete im

Herbst 2020 bei Dreycedern ein Stadtviertelprojekt flr die nérdliche Innenstadt und den Burgberg, das 2021 mit
einer ganzen Stelle besetzt werden konnte. Die Zielgruppen sind junge Erwachsene (Studierende, insbesondere
auch mit Migrationshintergrund) und Senior*innen, die es zusammen zu bringen gilt - fiir gegenseitige Unterstiit-
zung und Hilfe, Austausch und Gemeinsamkeit, nicht zuletzt auch in beiden Gruppen vorbeugend gegen drohende
oder bereits vorhandene Einsamkeit. Das Projekt "Altstadt trifft Burgberg" verbindet darliber hinaus zwei Stadtvier-
tel miteinander, die sich grundlegend unterscheiden und gerade deshalb Potentiale fir einander bergen. Das Stadt-
viertelprojekt schlieit eine Liicke im Erlanger Norden, in dem noch keine vergleichbare Institution existiert. Die
konkreten Bedarfe der Bewohner*innen der Stadtviertel wurden in der Bedarfserhebungsphase des Projekts ermit-
telt. Die darauffolgende Umsetzungsphase begann im Oktober 2021. Ziel der Umsetzungsphase ist die Beteilung
und Aktivierung von Bewohner*innen und die Unterstiitzung bei der Umsetzung eigener Ideen. Gleichzeitig bietet

das Stadtviertelprojekt Anlésse, die Kristallisations- und Vernetzungspunkte darstellen sollen.

Ziele des Stadtviertelprojekts

. Begegnungsrdume
Generationen Kontaktméglich- WIR-Gefiihl, Teilhabe,

verbinden keiten schaffen neue Solidarformen
finden

Interessensge- Veranstaltungen
meinschaften Aktivitdten (Sport,

bilden Kultur, Alltag,
Infrastruktur)

Interessen teilen

Beratung, Betreuung,

Mit Ressourcen
Nachbarschaftshilfe,

Defizite

Kompetenzen
einbringen Lerngruppen, Digita-

ausgleichen lisierung, Mobilitat
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3.1 Bedarfserhebungsphase und digitale Angebote

Der Beginn des Jahres 2021 war von Expert*innengesprachen und Vernetzungsarbeit gepragt. Hier zeigte sich
groRes Interesse und Zuspruch von Biirger*innen sowie zivilgesellschaftlichen und stadtpolitischen Akteuren. Es
wurden elf Kooperationspartnerschaften mit Akteuren im und um das Viertel geschlossen. Darlber hinaus ist das
Projekt in unterschiedlichen Gremien und Arbeitsgruppen vertreten, wodurch die weitere Vernetzung der Akteure
und der Zivilgesellschaft in den Stadtteilen gefordert wird. Einer der wichtigsten Aspekte dabei ist die Beteiligung
der Bewohner*innen der Stadltteile in den Prozess. Denn sie sind die Expert*innen flir ihre Lebenswelt und ihren
Sozialraum. Dementsprechend wurde in der Bedarfserhebungsphase die Bewohner*innen und Akteure als Ex-
pert’innen ihrer Lebenswelt befragt. Im Zuge der Sozialraumanalyse des Quartiers sind hierbei, trotz pandemisch
bedingter Hiirden wie die Verlagerung von Biirger*innenbeteiligung vom 6ffentlichen in den digitalen Raum, unter-

schiedliche (partizipative) Methoden zur Anwendung gekommen.
Gruppengesprach online: Café digital

Aufgrund der pandemischen Lage konnten physische Treffen in der Phase der Bedarfserhebung nur bedingt bis
gar nicht stattfinden. Dies betraf im besonders hohen MaR u.a. ein der beiden Zielgruppen des , die Senior*innen
bzw. Bewohner*innen 60+ der beiden Stadtteile. Fir eine fundierte Sozialraumanalyse ist es jedoch unumganglich
die Bewohner*innen partizipativ in den Prozess mit einzubinden. Nur so kann eine nachhaltige und Teilhabe si-
chernde Konzeption fiir die Entwicklung der Stadtteile und deren Sozialstruktur gewahrleistet werden. Hierfir ist
auch die Beziehungsarbeit eine stlitzende Saule fiir eine gelingende Zusammenarbeit mit den Bewohner*innen

und letztlich fiir das Gelingen eines Stadtteilentwicklungsprojekts.

Das Café digital diente daher sowohl als Raum des gegenseitigen Kennenlernens der Koordinatorin des Stadtvier-
telprojekts und der Bewohnerinnen, als auch der Bewohner*innen untereinander. Es wird ein Raum geschaffen,
in dem Beziehungsarbeit geleistet und Bindungen vertieft werden kénnen. Beim Café digital sind Bewohner*innen
eingeladen online in Kontakt zu kommen, sich tber das Projekt zu informieren, Interessensgebiete abzustecken
und Themen, die sie im Stadtteil beschéftigen, einzubringen. Das Angebot wurde gut angenommen und erfreute
sich trotz technischer Hiirden vor allem der Teilnahme alterer Bewohner*innen. An den monatlich angesetzten
Treffen beteiligen sich 5 - 10 Personen. Auf Wunsch wurden zu themenspezifischen Treffen Expert*innen eingela-

den, wie etwa von der Seniorenbildung der VHS oder andere Akteure aus dem Viertel.
Digitaler Engel: Sicher online im Alter

Ein weiteres digitales Standbein in der Corona-Pandemie stellte das Angebot des Digitalen Engels dar. Altstadt
trifft Burgberg bot in Kooperation mit dem Projekt der digitalen Briickenbauer*innen von ,Deutschland sicher im
Netz* durchgefiihrte Online-Schulungen zur sicheren Nutzung des Internets und anderer digitaler Tools an. The-
men waren unter anderem ,Online-Banking®, ,Kontakte finden, pflegen und erweitern — digitaler Austausch” und
,Online Einkauf*. Im Zeitraum von August 2021 bis Mai 2022 wurden insgesamt sechs Veranstaltungen angeboten.

Die Veranstaltungen wurden durchgangig gut angenommen mit 4-6 Teilnehmer*innen pro Veranstaltung. So waren
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auch viele Nachfragen und eine enge Betreuung bei technischen Schwierigkeiten méglich. Von Seite der Teilneh-
menden wurde kommuniziert, dass noch weiterer Bedarf zur Unterstitzung bei der Nutzung digitaler Angebote
bestent.

Statistik: Bedarfserhebung quantitativ

In Kooperation mit dem Amt flir Statistik und dem Seniorenamt wurde eine Befragung der Bewohner*innen (posta-
lisch und online) erstellt und die erhobenen Daten statistisch ausgewertet. Durch diese Kooperationen war es mog-
lich, explizit Bewohner*innen aus den Zielgruppen zu erreichen. Der Fragebogen wurde an 750 Haushalte im Alter
60+ beider Stadtteile versendet. Die Rucklaufquote lag bei 33% (242 Fragebdgen) und Iasst somit valide Aussagen
zu. Abgefragt wurde die Lebens- und Wohnsituation, die Zufriedenheit damit und die sich hierauf auswirkenden
Faktoren. Ebenso wurde abgesteckt, welche Dienstleistungen und Angebote in den Stadtteilen angenommen wer-
den und an welcher Stelle von den Bewohner*innen noch Bedarfe gesehen werden. An den Ergebnissen der Be-
fragung orientierte sich die Planung der Umsetzungsphase. Studierende hatten ebenfalls die Mdglichkeit sich an
einer auf sie zugeschnittenen, reinen Onlineumfrage zu beteiligen. Die Resonanz fiel jedoch sehr gering aus. Die
Griinde hierflr liegen in der geringen Identifizierung mit dem Stadtviertel durch eine geringe Aufenthaltsdauer, der
Abwesenheit aufgrund von Online-Studium wahrend der Pandemie und einer gewissen ,Umfragemiidigkeit” insbe-
sondere in Zeiten der Pandemie. Um Studierende derzeit zu erreichen, miissen attraktive Angebote geschaffen

werden, in denen sie direkten Kontakt zu Mitstudierenden und den &lteren Bewohner*innen haben konnen.
Nachgeholt: Auftaktveranstaltung

Die geplante Auftaktveranstaltung des Stadtviertelprojekts musste im Oktober 2020 wegen des Lockdowns kurz-
fristig abgesagt werden. Geplant war eine Art "Markt" aufzubauen, bei dem verschiedene Akteure aus dem Quartier
prasent sein wollten und interaktive Erhebungsmethoden wie die Nadelmethode angeboten werden sollten. Im Juni
2021 konnte die Veranstaltung in angepasster Form nachgeholt werden. ,Zwischen Tir und Angel“ — um die Infek-
tionsgefahr gering zu halten - hatten Bewohner*innen und andere Interessierte die Méglichkeit sich bei Waffeln und

Kaffee Uber das Projekt zu informieren und eigene Ideen einzubringen.
Fotowettbewerb

Angelehnt an die Erhebungsmethode der Autofotografie gab es ei-
nen Fotowettbewerb. Bewohner*innen waren angehalten ,ihren
Ort* im Viertel zu fotografieren und selbst einzuordnen, weshalb
sie diesen Ort wéhlen. 21 Bilder wurden eingesandt, die Gewinner-

Bilder werden mit Portrat der Fotograf*innen und ihrer Perspektive

auf Altstadt und Burgberg auf dem projekteigenen Blog prasentiert.

Einsendung Fotowettbewerb: "Blick tiber die Stadt"
(Foto: Jorn Péssler)
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Expert*innenspaziergang

Um gemeinsam den Sozialraum von Altstadt und Burgberg zu erschlieRen hat 2021 ein Stadtspaziergang mit Ko-
operationspartner*innen und Expert*innen/Vertreter*innen der Politik stattgefunden. Stadtspaziergange mit Bewoh-
ner*innen sollen auch kiinftig fortgefuhrt werden. Bereits nach dieser ersten Phase des Projekts zeichnet sich ab,
dass ein hohes Interesse der Bewohner*innen an der Verbesserung der nachbarschaftlichen Strukturen besteht.
Dabei wird das Stadtteilprojekt als Schnittstelle zwischen den unterschiedlichen Akteuren eine Schilisselposition

einnehmen, wobei insbesondere der intergenerationelle Austausch mitgedacht wird.

3.2 Zusammenfassung und Ausblick

Das Jahr 2021 war durch die Bedarfserhebung, das Netzwerken mit Kooperationspartner*innen und die Befragung
von Expert*innen gepragt, die ihre Umsetzung schlieflich in der Durchfiihrung von Veranstaltungen und Angebo-
ten fanden. Als Bedarfe wurden unter anderem das Schaffen von Rdumen der Begegnung ohne Konsumzwang
ermittelt. So wurde das Café digital etabliert und das Nachbarschaftsfriihstiick geplant. Das monatliche Nachbar-
schaftsfriihstlick wurde in Kooperation mit dem Seniorenblro und der Teilerei entwickelt und soll einen generatio-
nenubergreifenden Treffpunkt im Gemeindezentrum b11 bilden. Durch die Teilerei und das Seniorenbiiro als Part-
ner werden unterschiedliche Zielgruppen erreichet. Die Pandemie verhinderte den geplanten Start des Friihstlicks
im November leider bis in den Marz 2022. Ebenso begann im November 2021 die Planung eines gemeinsam mit
Bewohner*innen erstellten multimedialen Rundgangs zu Geschichte der Viertel, der maRgeblich von einem Stadt-
vierteloewohner angestoBen wurde. Hierin findet sich der Bedarf nach interessensbasierten Projekt- und Arbeits-

gruppen wieder, die sich im Viertel engagieren.

4 Beratungsstelle DiA - Depression im Alter

Die seit 2013 existierende Anlaufstelle fir &ltere Menschen mit Depressionen und ihre Angehdrigen hat nied-
rigschwellige, psychosoziale und leistungserschliefende Beratungs- und vielféltige Unterstitzungsmdglichkeiten

fiir Klient‘innen zum Ziel sowie Offentlichkeits- und Aufklarungsarbeit zu Depressionen im Alter.

41 Theoretischer Hintergrund

Depressionen gehdrigen zu den haufigsten psychischen Erkrankungen. Mindestens jede*r Fiinfte erkrankt im Laufe
seines Lebens an einer Depression. (Stiftung Deutsche Depressionshilfe (a), 2022) Schwere Depressionen sind
im Alter weniger haufig als in jlingeren Jahren, jedoch sind leichte Formen zwei- bis dreimal haufiger, womit De-
pression neben dementiellen Erkrankungen die hdufigste psychische Erkrankung im héheren Lebensalter darstellt.
(Stiftung Deutsche Depressionshilfe (b), 2022). Eine Depression geht mit einem hohen Leidensdruck und vermin-
derter Lebensqualitat einher und stellt vor allem mit zunehmendem Alter die erkrankten Personen sowie deren
Angehdrige vor viele Herausforderungen. Schon wenige depressive Symptome, beispielsweise Schlafstdrungen
oder die Unfahigkeit Freude zu empfinden, kdnnen im Alltag negative Auswirkungen auf das psychische Wohlbe-

finden, die Alltagsfunktionalitdt und die korperliche Gesundheit haben. Es gibt eine Vielzahl von Risikofaktoren,
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welche vor allem auch noch im fortgeschrittenen Lebensalter zu einer Depression filhren kénnen, auch wenn das
Alter an sich kein Risikofaktor ist. (Riedel-Heller und Luppa 2013) Neben gesundheitlichen und mobilitatsbedingten
Verénderungen verursachen maglicherweise auch veranderte soziale Rollen die Krankheitssymptome. Daher sind
haufig auch pflegende Angehérige von Menschen mit Demenz (eine der Hauptzielgruppen der Fachstelle flir pfle-
gende Angehorige und Menschen mit Demenz im Verein Dreycedern) vielen dieser Risikofaktoren ausgesetzt.
Zudem birgt vor allem die Demenzdiagnose bei den Betroffenen selbst eine hohe Gefahr ebenfalls depressive

Symptome zu entwickeln. (Fellgiebel und Hautzinger 2017)

Sowohl Informationen (iber die Erkrankung und mégliche Behandlungs- und Unterstltzungsschritte als auch psy-
chosoziale (Entlastungs-) Gespréache liber eigene Ressourcen und Mdglichkeiten im Alltag konnen wichtige Saulen
in der Depressionsbewéltigung sein. Um dabei auf die Besonderheiten der Depression im Alter im Speziellen ein-
zugehen und diese fokussieren zu konnen ist die Beratungsstelle DiA eine wichtige Anlaufstelle in Erlangen. Die
Beratungsstelle DIA — DEPRESSION IM ALTER hat gleichzeitig zum Ziel, tber die Diagnostik- und Behandlungs-
maglichkeiten, vor allem Psychotherapie, aufzukléren und in dem Zusammenhang die verschiedenen Zugangs-

wege dahin aufzuzeigen.

Der Verein Dreycedern e.V. hat es sich zur Aufgabe gesetzt, altere Menschen mit Depression sowie deren Familien
zu begleiten und zu unterstiitzen. Gleichzeitig liegt ein weiteres Augenmerk auf der Vernetzung mit anderen Insti-
tutionen in Erlangen und der Umgebung, um hier und in der breiten Offentlichkeit auf die Thematik aufmerksam zu

machen und nach Méglichkeit auch weiterhin das Versorgungsfeld verbessern zu kénnen.

4.2 Rahmenbedingungen

Um diese Aufgaben bewaltigen zu kénnen, tbernahm die Stadt Erlangen im Jahr 2017 den bis dahin jahrlich be-
fristeten Zuschuss in die laufenden freiwilligen Leistungen, was sich in Folge positiv auf die konzeptionelle Entwick-
lung auswirkte und so auch die Nachhaltigkeit der bis dahin vorangegangen Projekte sichergestellt werden konnte.
Seit dem Jahr 2019 (ibernimmt zusatzlich der Bezirk Mittelfranken eine weitere Férderung der Beratungsstelle. Im
Gesamten kann durch beide Forderungen die DiA-Stelle mit zwei Fachberaterinnen (Hintergrund Gerontologie
M.Sc. und Dipl. Sozialpad.) mit jeweils 30 Stunden und 15 Stunden besetzt werden. Unter diesen Umstanden ist
es moglich, dass die Beratungsstelle an allen Werktagen ganztags erreichbar ist und daher flexibel auf die Termin-
vereinbarung mit Klient*innen und Netzwerkpartner*innen eingegangen werden kann. Im Jahr 2021 fand ein Stel-
lenwechsel der Fachkraft mit 30 Stunden statt, im Rahmen derer die Stelle im Juli und August nicht besetzt war.
Die Raumlichkeiten der Beratungsstelle befinden sich, wie auch die anderen Tatigkeitsbereiche des Vereins, am
Altstadter Kirchenplatz 6 in Erlangen. Hier stehen den Beraterinnen neben dem gemeinsamen Beratungsbiiro ver-
schiedene Beratungsraume fiir Einzel- und Familiengesprache, Gruppenraume fiir Gesprachskreise und Veran-

staltungen sowie Verwaltungsraumlichkeiten zur Verfigung.

4.3 Beratung

Insgesamt wurden im Jahr 2021 503 Kontakte zu 65 Personen erfasst, was den Bedarf an langfristiger und inten-

siver Begleitung der Klient*innen abbildet. Es waren insgesamt etwas weniger Personen und auch Kontakte als
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2020, jedoch mehr als in den vorausgegangenen Jahren (2019 = 39 Erkrankte und Angehdrige; 2020 = 76 Er-
krankte und Angehdrige, 2021 = 55 Erkrankte und Angehdrige — vgl. Abb. 1). Neben diesen Kontakten mit direktem
Bezug zu den Klient*innen (dazu z&hlen hier neben Betroffenen und Angehérigen auch soziales Umfeld, Ehren-
amtliche und gesetzliche Betreuung/Vernetzung) bestanden zahlreiche Kontakte zu Netzwerkpartner*innen, die

uber den Kontext der Klient*innen-Beratung hinausgingen und hier nicht mitgezahlt werden.

Erreichte Personen 2021

a 3 3
6% 4% 5%

B Menschen mit Depression
H Angehorige

M Soziales Umfeld

B Ehrenamtliche

W Gesetzliche Betreuung/ Vernetzung

Abbildung 4 Anzahl der erreichten Personen in der Beratungsstelle DiA im Jahr 2021

Die meisten beratenen Klient*innen mit Depression sind tiber 60 Jahre alt, wie Abb. 2 zeigt.

Alter der Klient*innen mit Depression

50-59 Jahre N 3

60-69 Jahre I

70-79 Jahre I 5

>=80 Jahre [ 8
Altern.a. I 7

Abbildung 5 Altersverteilung der Klient*innen mit Depression in der Beratungsstelle DiA im Jahr 2021

Grundsatzlich ist die eigenstandige Kontaktaufnahme zur Beratungsstelle ein wichtiges Kriterium in der Inanspruch-
nahme der niederschwelligen, kostenfreien Beratung. Die Inanspruchnahme von Beratungsgesprachen durch Be-
troffene und/oder Angehdrige ist von vielen persénlichen Bedingungen abhangig. Soziale Faktoren oder der
Schweregrad der vorliegenden Depressionen konnen beispielweise Einfluss auf die Inanspruchnahme der Bera-
tungsgesprache darstellen. Je nach Fragestellung und Auftrag der Klient*innen unterscheidet sich die Haufigkeit
und Dauer. Der Rhythmus der Gesprache wird daher immer wieder individuell vereinbart, im Schnitt findet alle vier
Wochen ein Gesprach pro Klient®in statt. In Krisensituationen beziehungsweise bei gezielten Nachfragen kann
dieser Kontakt natirlich intensiviert werden. In der Regel betrégt ein reguléres Beratungsgesprach, auch telefo-
nisch oder digital, 45-60 Minuten.
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Die Verteilung der in Anspruch genommenen Beratungsgesprache ist in Abb. 3 dargelegt. Es zeigt sich, dass die
Mehrheit der Klient*innen circa 2-10 Termine im Jahr 2021 wahrgenommen hat, ahnlich wie im Vorjahr. Die Anzahl
der Klient*innen mit intensivem Beratungsbedarf mit mehr als 11 bzw. mehr als 20 Kontakten im Kalenderjahr

erhohte sich im Vergleich zum Vorjahr (2020: 13 Personen bzw. 20%).

Haufigkeit der Kontakte pro Klient*in 2021

7 6 14
11% 9% 22%

B 1 Kontakt ®2-10 Kontakte ®11-20 Kontakte ®21-100 Kontakte
Abbildung 6 Verteilung der Haufigkeit im Rahmen der Kontaktaufnahme von Klient*innen im Jahr 2021

Die von Klientinnen und deren Angehdrigen eingebrachten Themen umfassen ein breites Spektrum. Mit der Abb.
4 13sst sich zeigen, dass die psychosoziale Begleitung und gemischte Beratungsinhalte den Schwerpunkt der Be-
ratungen bilden. Hier werden beispielsweise Strategien zur Krankheits- und Alltagsbewaltigung, familidre Belas-
tungen oder Umgang mit erkrankten Angehérigen thematisiert. Auch Veranderungen des Alter-Werdens und damit
verbundene Unterstlitzungs- und Entlastungsleistungen wurden besprochen beziehungsweise Information und
Kontakte zu weiterflihrenden Behandlungsstellen weitergegeben. Die Corona-Pandemie und die damit verbunde-
nen Folgen im Alltag sowie mdgliche Angste in Bezug auf die Krise waren weiterhin bei vielen Klient*innen ein

grolRes Thema in der Beratung.

Allgemeine Informationen und Terminabsprachen nehmen einen weiteren groen Anteil der Klient*innenkontakte

in Anspruch, alle anderen Themen und Anlasse bilden einen geringeren Anteil an den gesamten Kontakten ab.
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Beratungsthemen 2021

Allgemeine Info und Terminabsprachen

S 168
Psychosoziale Beratung/gemischte Inhalte |

Krisenintervention [ 13
Pschoedukative Gruppen [ 8
Aktivierungs- und Kulturangebote | 2
Gesprachskreise (Betroffene/Angehérige)  |IENEGNIEEEE
Entlastungsangebote [I6

Wegbegleiter*innen/Ehrenamt | NNENERN
Betreuungsgruppen | 2

Vernetzung |

0 50 100 150 200 250

Abbildung 7 Themen/Anlass der Klient*innenkontakte in der Beratungsstelle DiA im Jahr 2021

Durch die Corona-Pandemie wurden wie in 2020 die Beratungsgesprache nach Mdglichkeit telefonisch durchge-
fuhrt, in Phasen mit niedrigeren Inzidenzen oder auf Wunsch waren personliche Beratungsgesprache unter Einhal-
tung der jeweils geltenden Infektionsschutzmanahmen méglich. Auterdem konnte die Videoberatung als optio-
nale Beratungsmadglichkeit neben E-Mail und Telefon in Anspruch genommen werden. Dies wurde jedoch von den
DiA-Klient*innen wie in 2020 kaum genutzt. Wie in der FACHSTELLE FUR PFLEGENDE ANGEHORIGE UND
MENSCHEN MIT DEMENZ gibt es auch in der Beratungsstelle DIA — DEPRESSION IM ALTER die Mdglichkeit
der Parallelberatung fir Paare und Familien, wobei jedem Teil der Dyade eine feste Bezugsberaterin zugeteilt ist.
Kénnen Klient*innen aufgrund eingeschrankter Mobilitat oder krankheitsbedingter Widerstande das husliche Um-

feld nicht verlassen, so sind auch Hausbesuche ber die Beratungsstelle méglich.

Insgesamt ergaben sich im Jahr 2021 503 dokumentierte Klient*innen-Kontakte. In Abb. 5 I&sst sich sehen, dass
dabei haufig das Telefongesprach als Beratungssetting genutzt wurde und nur 47 Beratungen 2021 in einem per-

sonlichen Gesprach (in der Beratungsstelle oder als Hausbesuch) stattfand.

Art und Haufigkeit der Klient*innenkontakte 2021

Mail und Schriftlicher Kontakt I N O
Telefonisch bis 15 Minuten I 238
Telefonisch ab 16 Minuten T |25
personliche Beratung I 37
Hausbesuch mmm 10

Video-Beratung 1 1

0 50 100 150 200 250

Abbildung 8 Art und Haufigkeit der Klient*innenkontakte in der Beratungsstelle DiA im Jahr 2021

Mit 10 Personen sind fast die Halfte aller Angehérigen, die sich an die Beratungsstelle DiA wenden, Tochter von

alteren Menschen mit Depression, dicht gefolgt von Ehepartner*innen/Lebensgemeinschaften (vgl. Abb. 6).
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BERATENE ANGEHORIGE 2021

Weitere; 4 Ehepartner*in/
Lebensgemeinschaft; 7

Mutter; 1

Schwiegertochter; 1

Sohn; 1

Tochter; 10

Abbildung 9 Verwandtschaftsgrad der beratenen Angehdrigen in der Beratungsstelle DiA im Jahr 2021

4.4 Gruppenangebote

Neben psychosozialen Einzelgesprachen ist bei der Bewaltigung einer Depressionserkrankung der Austausch mit
anderen Betroffenen sowie die Vermeidung von Isolation und Einsamkeit aufgrund der Krankheitsfolgen von grofier
Bedeutung. Daher ist es ein groRes Anliegen der Beratungsstelle DiA, entsprechende Gruppenangebote zu schaf-

fen.

441 Spezielle Gruppenangebote der Beratungsstelle DiA

Anfang 2019 wurde der Gespréchskreis Mittelpunkt* als moderierte Gesprachsgruppe fir altere Menschen mit
Depressionen ins Leben gerufen. Neben Austausch eigener Erfahrungen im Alltag und zu entsprechenden Bewal-
tigungsstrategien sind Themen der Psychoedukation weitere inhaltliche Bestandteile des Gesprachskreises. Die
Gruppe wird einmal monatlich angeboten. Aufgrund der Bedingungen der Corona-Pandemie und des Wechsels
bei den Mitarbeiterinnen fand die Gruppe 2021 nur von Oktober bis Dezember mit 3-4 Teilnehmenden statt. Das
Treffen im Dezember wurde aufgrund von Corona versuchsweise digital/per Telefon durchgefiihrt. Die Gruppe

winschte sich allerdings fur die weiteren Treffen die persénliche Form.

Im September 2020 startete der schon langer geplante Gesprachskreis ,Atempause* fiir Angehérige von élteren
Menschen mit Depression, der einmal im Monat angeboten wurde. Hier stehen ebenfalls der Selbsthilfe- und Aus-
tauschaspekt im Vordergrund sowie psychosoziale Themen und Moglichkeiten zum Umgang mit der Depression.
Durch Corona oder zu geringe Teilnehmerzahlen mussten die meisten Treffen abgesagt werden, die Durchfiihrung
als Videokonferenz wurde von den interessierten Angehdrigen nicht gewiinscht. Damit wurde das Angebot ab dem
Herbst erstmal pausiert. Bei Bedarf sind die Angehdrigen natiirlich Gber die Einzelberatung mit der Beratungsstelle

in Kontakt. Die Fortsetzung des Angebots ist prinzipiell angedacht, eventuell in veranderter konzeptioneller Form.

Eine Schulung fiir Angehdrige von alteren Menschen mit Depression wurde in 2020 konzipiert und im Frihjahr

2021 angeboten. Die Schulung war fiir 8 Sitzungen angedacht und beruhte inhaltlich auf dem Buch ,Depression
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im Alter — Psychotherapeutische Behandlung fur das Einzel- und Gruppensetting* von Martin Hautzinger. Es mel-
deten sich nicht ausreichend Teilnehmende an, so dass die Schulung in eine kiirzere Alternative fur die vier inte-
ressierten Angehdrigen umgewandelt wurde. Die Kompaktschulung konnte im Mai und Juni bei 2 Terminen mit 4
Teilnehmenden (3 Tdchter, 1 Sohn) stattfinden. Neben Grundlagen wie Diagnostik und Symptomen ging es inhalt-
lich vor allem um die Auswirkungen der Depression auf den Alltag, die Abgrenzung als Angehdrige*r sowie die
eigenen Handlungsmaglichkeiten und —spielraume. Fir die Teilnehmenden war die Kompaktschulung und der Aus-

tausch mit anderen Angehdrigen ein sehr hilfreicher Baustein neben den Einzelberatungen.

4.5 Ehrenamtsprojekt ,,Wegbegleiter*innen”

Ziel des Projektes Wegbegleiter*innen ist die ehrenamtliche Einzelbegleitung von dlteren Menschen mit Depression
bei der in regelméRigen Treffen positive Anregungen fir die Freizeitgestaltung geschaffen werden kdnnen, da dies
im Rahmen der Depression selbststandig oft schwerfallt. Es geht dabei nicht um pflegerische oder hauswirtschaft-
liche Betreuung und auch nicht vorrangig um die Erledigung alltagsrelevanter Themen, sondern ist auf individuelle,

die Lebensqualitat steigernde Aktivitaten ausgerichtet.

In einer von den Fachberaterinnen durchgefiihrten Schulung wurde 2020 eine Ehrenamtliche auf die Einzelbeglei-
tung von alteren Menschen mit Depression vorbereitet. Im Herbst 2020 konnte die erste Vermittlung zwischen
dieser Ehrenamtlichen und einer DiA-Klientin stattfinden. Die Einzelbegleitung wurde in 2021 erfolgreich fortgefiihrt
und ist eine grolRe Bereicherung sowohl fiir die an Depression erkrankte, altere Frau als auch die Ehrenamtliche.
Auferdem ubernahm die Ehrenamtliche kurzfristig und von vornherein nicht auf Dauer angelegt Uber einige Wo-
chen Ende 2021 eine Einkaufshilfe fir eine andere DiA-Klientin. Eine Begleitung der Ehrenamtlichen und der DiA-
Klientin erfolgt regelmaRig und zusétzlich nach Bedarf durch die Fachberaterinnen. Dadurch kann jederzeit nach-
vollzogen werden, wie die jeweiligen Treffen verlaufen, schnell auf Krisen reagiert und immer ein Eindruck gewon-

nen werden, wie es den Beteiligten jeweils geht.

Mithilfe dieser positiven Erfahrungen war fiir April 2021 die Durchfiihrung einer Schulung fir weitere ehrenamtlich
Interessierte geplant. Es meldeten sich zwei Interessierte an, welche beide die Schulung wieder absagten, da sich
ihre berufliche Situation &nderte. Fir 2021 wurde daher erstmal keine weitere Schulung angeboten, sondern das
Projekt immer wieder (ber das Veranstaltungsprogramm bekannt gemacht. Fiir 2022 ist eine verstérkte Werbung
und bei geniigend Interesse eine Schulung geplant, ansonsten ist auch eine Einzelschulung von Ehrenamtlichen
maglich. Aufgrund der positiven Erfahrungen der aktuellen ehrenamtlichen Einzelbegleitung sind wir weiter be-

strebt, das Projekt auszubauen und mehr &lteren Menschen mit Depression dieses Angebot zuganglich zu machen.
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4.6 Kooperation — und Netzwerkarbeit

4.6.1 Offentlichkeitsarbeit

Informationsvermittiung, Aufklarung und Enttabuisierung sind ebenfalls wichtige Ziele der BERATUNGSSTELLE DIA -
DEPRESSION IM ALTER, die durch regelmaRige Prasenz gerontopsychiatrischer Themen in den Medien und auf 6f-
fentlichen Veranstaltungen erreicht werden sollen. Betroffene und Angehérige sollen méglichst frith die Beratungs-
und Unterstiitzungsangebote in Anspruch nehmen kdnnen, um auf diese Weise ihre Belastung zu mindern und

Uberlastung vorzubeugen.

Im Rahmen der DiA-Vortragsreihe wurde Ende Juni 2021 der Vortrag ,Depressiv?! Ich doch nicht — aber...trotzdem
ist die Angst ein standiger Begleiter in meinem Leben” digital angeboten. Die 18 teiinehmenden Personen erfuhren
vom Referenten Christian Zottl, Geschaftsfiihrer der Geschaftsstelle Deutsche-Angst-Hilfe e.V., viele Grundlagen

zum Thema Angst als standigen Begleiter und tauschten sich anschlieBend angeregt mit dem Referenten aus.

4.6.2 Kooperation mit dem Klinikum am Europakanal

Seit einigen Jahren |auft eine Kooperation mit dem Klinikum am Europakanal. Ziel dieser Zusammenarbeit ist die
Vorstellung von Nachsorgeangeboten und speziell die Vorstellung von Dreycedern e.V. und der Beratungsstelle
DiA bei gerontopsychiatrisch erkrankten Patient*innen der offenen Gerontostation im Klinikum (Station G3). Diese
Infoveranstaltung fand bis 2019 einmal im Monat direkt auf der Station statt, durchgeflihrt von einer DiA-Fachbe-
raterin. Aufgrund eines Station-Umzugs und der Corona-Pandemie fand in 2020 nur ein Gruppen-Treffen im Herbst
statt, flir 2021 wurde die Kooperation in Form der Gruppentreffen weiter pausiert. Die Fachberaterinnen von DiA
und die Oberérztin der G3 sowie der Sozialdienst waren jedoch durchgehend im Kontakt um bei Bedarf Klient*innen

im Einzelfall iber das Angebot zu informieren.

4.6.3 Netzwerk-Arbeit in Erlangen und Umgebung

Projekte und spezifische Angebote wurden das ganze Jahr iber an verschiedene Multiplikator*innen und Netzwerk-
partner*innen (z.B. Tragerunabhéngige Pflegeberatung der Stadt Erlangen) weitergegeben, um auf die Beratungs-
stelle DiA aufmerksam zu machen. Uberregional ist die Beratungsstelle DiA in regelméRigen Austausch mit den
anderen gerontopsychiatrischen Fachstellen der Sozialpsychiatrischen Dienste in Mittelfranken. Ziel dieser Treffen
sind Austausch der unterschiedlichen Erfahrungen aus der praktischen Arbeit sowie Weiterentwicklung der regio-

nalen, gerontopsychiatrischen Versorgung und Themen der gemeinsamen Offentlichkeitsarbeit.

4.7 Erlanger Biindnis gegen Depression

Seit dem Jahr 2001 gibt es in Erlangen einen Zusammenschluss aus verschiedenen Institutionen, welche sich mit
dem Thema Depression in vielféltiger Art und Weise auseinandersetzen. Als ,Erlanger Blindnis gegen Depression*

ist dieser Zusammenschluss unter dem Dachverband des ,Deutschen Blindnisses gegen Depression” organisiert

und wird in Erlangen vom Verein Dreycedern e.V. im Rahmen der Beratungsstelle DiA, koordiniert.
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Nahezu alle Erlanger Organisationen, die zum Thema ,Depression® arbeiten, verfolgen auf diesem Weg seit nun
schon 20 Jahren das Ziel, die Situation von Menschen mit Depression in der Region zu verbessern und die Beval-
kerung verstarkt fir das Thema zu sensibilisieren. Dem Blindnis ist es ein wichtiges Anliegen, der Bevélkerung die
folgenden Kernbotschaften zu vermitteln:

o Depression kann jeden treffen
o Depression hat viele Gesichter
o Depression ist behandelbar

Erreicht werden soll dies tber die Aufklarung zur Erkrankung Depression, insbesondere zu Ursachen, Symptomen,
Unterstlitzungs- und Behandlungsmdglichkeiten. Zu diesem Zweck organisiert das Blndnis seit 2005 einen jahrlich
stattfindenden Aktionstag mit Fachvortragen, Infostanden und Workshops und entwirft Informationsmaterialien zum
Thema ,Depression*. Ein weiteres Ziel stellt die Forderung der Vernetzung und des Erfahrungsaustausches zwi-
schen den verschiedenen Disziplinen und Institutionen innerhalb des Versorgungssystems dar. Es wird daher stets
versucht, die Biindnisstruktur weiter auszubauen und neue Kooperations-partner*innen zu gewinnen. Dadurch wer-
den eine bessere Zusammenarbeit und Kooperation zwischen den einzelnen Akteuren ermadglicht. Durch die Ver-
netzung der einzelnen Angebote in Behandlung, Beratung und Selbsthilfe kann die Angebotsstruktur insgesamt
transparenter werden. Fir Menschen mit Depression und/oder deren Angehdrige konnen auf diese Weise schneller

passende MalRnahmen gefunden werden, um ihre Lebenssituation zu verbessern.

Derzeit sind im ,Erlanger Blindnis gegen Depression® folgende Institutionen aktiv:

VEREIN DREYCEDERNE. V. als Koordination

Klinik fir Psychiatrie, Sucht, Psychotherapie und Psychosomatik im Klinikum am Europakanal

Klinik fiir Psychiatrie und Psychotherapie der Universitat Erlangen-Nirnberg (inkl. Klinikseelsorge)

Selbsthilfekontaktstelle KISS Mittelfranken e.V.

Volkshochschule Erlangen

Wabene — Begegnungen im Zentrum

Caritas Erlangen, Sozialpsychiatrischer Dienst

Gesundheitsamt Erlangen-Hochstadt, Sozialpsychiatrische Beratung

Integrierte Beratungsstelle (Drogen- und Suchtberatung, Jugend- und Familienberatung, Staatlich aner-

kannte Beratungsstelle fir Schwangerschaftsfragen)

e Psychologische Beratung bei Ehe- und Partnerschafts-, Familien- und Lebensberatung, Erzbistum Bam-
berg

o Projekistelle ,Kommune inklusiv*

Die Bundnismitglieder tauschen sich dreimal jahrlich bei Blindnistreffen aus und planen die gemeinsamen Veran-
staltungen und Aktionen. Neben den aktiven Bindnismitgliedern besteht ein Netzwerk weiterer Kooperations-

partner*innen, welche das Biindnis punktuell bei einzelnen Veranstaltungen etc. untersttitzen.

4.7.1 Aktionstag gegen Depression 2021

Aufgrund der Corona-Pandemie empfahl sich auch fiir das Jahr 2021 eine andere Form des Aktionstages als sonst,
da er Ublicherweise als Prasenzveranstaltung zentral an einem Ort in Erlangen mit etwa 100 Teilnehmenden statt-
fand. Im Jahr 2020 entschied sich das Blindnis fiir eine digitale Variante. Fir das Jahr 2021 plante das Blindnis
den Aktionstag als dezentrale Veranstaltung mit unterschiedlichen Angeboten jeweils bei den beteiligten Biindnis-

partner*innen vor Ort. Das Motto des Aktionstages am 13. November war ,Wege aus Depression und Einsamkeit".
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Hierzu wurden insgesamt 10 unterschiedliche Angebote von den Bundnispartner*innen geplant. Dabei reichte das
Angebotsspektrum von Vortrdgen Gber Mitmach- und Kreativangebote bis hin zum Tag der offenen T(r mit Spiele-
nachmittag. Durch den dezentralen Charakter war Ziel der meisten Angebote neben dem Aufzeigen von Wegen
aus Depression und Einsamkeit aulerdem die Mdglichkeit zum niedrigschwelligen Kennenlernen der einzelnen
Anlaufstellen in Erlangen. Trotz breiter Offentlichkeitsarbeit verursachten wahrscheinlich vor allem die steigenden
Corona-Zahlen, dass sich am Ende fiir einige Veranstaltungen keine oder zu wenig Teilnehmende anmeldeten und
leider gut die Halfte der Angebote nicht durchgefiihrt werden konnte. Stattfinden konnte das Angebot des Uniklini-
kums ,Aktiv sein gegen Einsamkeit* (Dr. Judith Walloch und Prof. Demling) in veranderter Form, die Veranstaltung
,Lust auf Humor und Leichtigkeit?“ (mit Schauspielerin und Clownfrau Lea Schmocker) von ,Kommune Inklusiv*

sowie die beiden Kurse der VHS (Resilienz in der Natur und achtsames Yoga).

Als gemeinsame Auftaktveranstaltung wurde am Abend vorher der Vortrag ,Einsamkeit — Leid und Chance® im
Saal von Dreycedern e.V. angeboten und fir den blindniseigenen Youtube-Kanal aufgenommen. Als Referentin
konnte Frau Dr. phil. Dr. med. Gabriele Stotz-Ingenlath, Fachérztin flir Psychiatrie und Psychotherapie der Fliedner
Klinik Berlin, gewonnen werden. Die Auftaktveranstaltung wurde unter den entsprechenden Hygieneregeln durch-

gefiihrt und gut von Betroffenen und Angehdérigen angenommen.

4.7.2 Offentlichkeitsarbeit

Fir den digitalen Aktionstag im Jahr 2020 wurde im August desselben Jahres ein biindniseigener Youtube-Kanal
eingerichtet mit dem Ziel, diesen auch langfristig zur Offentlichkeitsarbeit des Erlanger Biindnisses zu nutzen. Der
Kanal ist unter www.youtube.com/c/erlangerblndnisgegendepression zu finden. Nach dem ersten halben Jahr
hatte der Kanal etwa 150 Abonnenten, im Marz 2022 sind es bereits 223 Abonnenten. Das Video mit den meisten
Aufrufen hat gute 4600 Klicks, die weiteren Videos des ersten Aktionstages wurden nach einem Jahr etwa 300-
750 Mal angesehen. Somit zeigt sich ein sehr guter Erfolg der Offentlichkeitsarbeit iiber diesen Weg, der fortgesetzt
werden soll. In 2021 erhielt das Biindnis eine Forderung der Deutschen Depressionsstiftung fiir weitere Videos, in
denen sich die Blindnispartner*innen Erlangens selbst vorstellen. Im Herbst 2021 konnten die ersten drei Einrich-
tungen gefilmt und nach und nach die fertig produzierten Videos verdffentlicht werden, alle anderen Vorstellungen
der Bundnispartner*innen sind flir 2022 angedacht. Die Videos ermdglichen ein niedrigschwelliges Kennenlernen
der Einrichtungen und vermitteln einen guten Uberblick iiber die Angebote der Biindnispartner*innen. AuRerdem

kénnen die Filme nattirlich fiir die eigene Offentlichkeitsarbeit der Biindnispartner*innen genutzt werden.

Eine weitere Aktivitat in 2021 war die Neuauflage des regionalen Bindnisflyers, der alle Einrichtungen des Blind-
nisses sowie weitere wichtige Anlaufstellen mit Kontaktdaten aufzeigt. Dazu wurden alle Daten gepruft, ggfs. aktu-
alisiert und ein neuer Buindnispartner mit aufgenommen. Die Flyer waren genau zum Aktionstag fertig und kénnen

nun fiir die gemeinsame Offentlichkeitsarbeit genutzt werden.

4.7.3 Kooperation mit Deutschem Biindnis

Die Koordination des regionalen Blindnisses schlie3t den regelmaRigen Austausch mit dem Deutschen Biindnis

als Dachverband sowie den anderen deutschlandweiten regionalen Biindnissen ein. Dieser Austausch dient der
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Kenntnisnahme und Bewerbung von anderen Biindnis-Aktivitdten sowie der Informationsweitergabe. Ebenfalls auf-
grund der Corona-Pandemie konnten die deutschlandweiten Austausch- und Ausweitungstreffen lediglich auf digi-
talem Wege stattfinden, an denen sich das Erlanger Biindnis beteiligte. Mit den Mitarbeitenden des Deutschen
Biindnisses wurde ein regelmaRiger Kontakt und Austausch zu den Themen Offentlichkeitsarbeit, mégliche Férder-
und Finanzierungsmaglichkeiten und gemeinsame Netzwerkarbeiten gehalten. So beteiligte sich das Erlanger
Biindnis beispielsweise an der Bekanntmachung der deutschlandweiten Studie ,WESPA®, deren Ziel die Weiter-
entwicklung eines Online-Selbsthilfeprogramm fiir Angehdrige von depressiv Erkrankten ist. (Stiftung Deutsche
Depressions-hilfe (c), 2022) Uber die Homepage der Studie unter www.gemeinsam-durch-die-depression.de konn-
ten sich Interessierte anmelden. Viele Angehdrige der Beratungsstelle DiA beteiligten sich gerne an der Studie und
einige gaben anschlieRend positive Riickmeldungen zum guten Nutzen des Online-Selbsthilfeprogramm fir ihr

Verstandnis und ihren personlichen Umgang mit der Depression.

4.8 Zusammenfassung und Ausblick

Die BERATUNGSSTELLE DIA — DEPRESSION IM ALTER stellt eine sehr wichtige Anlaufstelle in der Versorgungsland-
schaft von alteren Menschen mit Depression und ihren Angehdrigen in Erlangen dar. Unser Ziel ist es, Menschen
in seelischen Krisen im Alltag zu begleiten. In neutralen, professionellen Gesprachssettings kann gemeinsam ent-
sprechend den individuellen Bedlirfnissen und Ressourcen tiber Moglichkeiten des Umgangs mit den Krisen oder
andere alltagsrelevante Themen gesprochen werden. Gerade die oftmals notwendige, professionelle Distanz und
der Blick von ,auen“ kénnen einen méglichen Weg zur Bewaltigung darstellen. Die Téatigkeitsschwerpunkte der
Beratungsstelle DiA richten sich also auf die nicht medizinisch-therapeutische Alltagsunterstlitzung fir &ltere Men-
schen mit Depression sowie deren Angehdrige und grenzt uns als Beratungsstelle damit zu psychotherapeutischen

Anlaufstellen ab.

Wir freuen uns, dass die Beratungsstelle im Jahr 2021 weiterhin von vielen Personen aufgesucht und die sehr
individuell gefiihrten Beratungsgesprache gut in Anspruch genommen wurden. Die Beratungsstelle DiA war auch
im Jahr 2021 in der Aufrechterhaltung sowie im weiteren Ausbau ihrer Leistungsfelder begriffen. Durch die perso-
nelle Erweiterung seit April 2020 konnte die spezifische Fokussierung auf die Klient*innen-Gruppe der Angehérigen
in 2021 weiter gestarkt werden und neben den Betroffenen viele Angehérige und Personen aus dem sozialen
Umfeld beraten und begleitet werden. Nach der guten Erfahrung mit der angepassten Angehdrigen-Schulung sowie
dem hohen Interesse an Austauschmdglichkeiten von Angehdrigen ist ein Ziel fiir 2022, den Bedarf an Gruppen-
angeboten fiir Angehdrige zu konkretisieren und die Angebote konzeptionell anzupassen. Das Ehrenamtsprojekt
Wegbegleiter*innen konnte mit einem Beratungstandem 2021 erfolgreich weitergeflinrt werden, unter den berate-
nen Betroffenen dulerten bereits einige den Wunsch nach ehrenamtlicher Begleitung. Die Etablierung und Erwei-
terung des Ehrenamtsprojektes ist daher weiteres Ziel fir das Jahr 2022. Trotz der eingeschrénkten Méglichkeiten
von Veranstaltungen durch die Pandemie ist die Offentlichkeitsarbeit weiterhin ein wichtiges Feld in der Beratungs-
stelle DiA und soll auch im nachsten Jahr weiterhin, beziehungsweise nach Mdglichkeit wieder vermehrt verfolgt
werden. So ist neben der Fortflihrung der Vortragsreihe die Neuauflage des Flyers fiir die Beratungsstelle DiA

vorgesehen und mit der Verteilung eine verstéarkte Werbung fir das Angebot.
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Fur das Erlanger Bundnis gegen Depression ist wie die vergangenen Jahre ein Ziel die Planung und Durchfihrung
des Aktionstages im November als grolle, gemeinsame Veranstaltung. Nach den ersten erfolgreich aufgenomme-
nen und veroffentlichten Videos zur Vorstellung der einzelnen Biindnispartner auf dem YouTube-Kanal des Bund-
nisses ist ein weiteres Ziel fir 2022 die Erstellung von Vorstellungsvideos aller weiteren Biindnispartner*innen.
Eine konkrete Kooperation mit dem Deutschen Biindnis gegen Depression ist ebenso fiir 2022 angedacht, wobei
es sich um die Bekanntmachung einer gerade evaluierten Online-Schulung fiir Altenpflegekrafte und pflegende
Angehdrige zur Depression im Alter handeln wird. Flr den Verein Dreycedern e.V. und die Beratungsstelle DiA
eine wunderbare Verkniipfung ihres Fachgebiets mit der Tatigkeit als Koordination des Erlanger Biindnis gegen

Depression.
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5 Fachstelle fiir pflegende Angehorige und Menschen mit Demenz

In Deutschland leben aktuell etwa 1,6 Millionen Menschen mit Demenz und ihre Anzahl wird in der Zukunft anstei-
gen (Deutsche Alzheimergesellschaft, 2021). Die Mehrheit der Betroffenen wird zu Hause von ihren Familien be-
treut und gepflegt. Demenz beeinflusst daher nicht nur das Leben der Betroffenen selbst, sondern stets auch das
ihrer Angehérigen. Um mit der Erkrankung gut leben zu kénnen, benétigen die Familien vielfaltige Unterstiitzungs-

angebote.

Ziel der Arbeit der FACHSTELLE FUR PFLEGENDE ANGEHORIGE UND MENSCHEN MIT DEMENZ ist es, die
betroffenen Familien individuell zu begleiten, starkend zu unterstltzen und gezielt zu entlasten. Um die Lebens-
qualitat von Menschen mit Demenz und ihren Angehdrigen zu verbessern, entwickelt die FACHSTELLE FUR
PFLEGENDE ANGEHORIGE UND MENSCHEN MIT DEMENZ eine breite Palette von psychosozialen Interven-
tionen. Auf die besondere Bedeutung von psychosozialen Interventionen bei der Behandlung demenzieller Erkran-
kungen weisen zahlreiche wissenschaftliche Untersuchungen, die S3 Leitlinie Demenz, sowie die bayerische De-

menzstrategie hin.

Der Fokus der Arbeit der FACHSTELLE FUR PFLEGENDE ANGEHORIGE UND MENSCHEN MIT DEMENZ liegt
auf einer auf Dauer angelegten, psychosozialen Begleitung der Betroffenen und ihren Angehdrigen wahrend allen
Phasen der Demenz. Je nach individueller Problem- und Bedarfslage haben die Beratungen unterschiedliche in-
haltliche Schwerpunkte und erfolgen in verschiedenen Settings, beispielweise Einzel,- Familien,- oder Gruppenbe-

ratung.

Parallel zu der individuellen Begleitung bietet die FACHSTELLE FUR PFLEGENDE ANGEHORIGE UND MEN-
SCHEN MIT DEMENZ zahlreiche Gruppenangebote an. Diese orientieren sich am aktuellen Forschungsstand und
werden stets weiterentwickelt. Sie bezwecken die Verbesserung der Lebensqualitdt der Menschen mit Demenz
und der Angehdrigen und ermdglichen zugleich die soziale Teilhabe von Betroffenen und Angehdrigen. Die Grup-
penangebote umfassen ein breites thematisches Spektrum: von psychoedukativen Schulungen Uber aktivierende
und kreative Angebote fir Menschen in verschiedenen Phasen der Demenz bis hin zu diversen inklusiven Veran-

staltungen.

5.1 Rahmenbedingungen der Fachstellenarbeit im Jahr 2021

Die weltweite Corona-Pandemie hat vieles grundlegend verandert. Auch in 2021 wurde die Arbeit der FACH-
STELLE FUR PFLEGENDE ANGEHORIGE UND MENSCHEN MIT DEMENZ an die Rahmenbedingungen der
Pandemie angepasst, so dass die Entlastung und die Begleitung der betroffenen Familien weiterhin maglich waren.
Das Fachstellen-Team hat stets an neue Losungen gearbeitet, um die Menschen mit Demenz und ihre Angehorige
zu erreichen und zu unterstitzen. Dabei hat die Digitalisierung der Angebote eine grolke Rolle gespielt. Folgende
digitale Formate werden mittlerweile routinemaRig angeboten: digitale Schulungsangebote fiir Enrenamtliche und
Angehdrige sowie videogestlitzte Gesprachskreise und Beratungen fiir Betroffene und Angehérige. Genauso wie

in 2020 wurden auch im Jahr 2021 besonders frequentiert telefonische Gesprache sowie Austausch per E-Mail von
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Klienten und Ehrenamtlichen als Kontaktméglichkeit in Anspruch genommen. Diese Entwicklungen spiegeln sich
in den unten dargestellten statistischen Zahlen wider. Durch diese Weiterentwicklung der bestehenden Angebote,
konnen die Menschen mit Demenz und ihre Angehdrigen eine kontinuierliche psychosoziale Unterstiitzung von
den Fachkraften erhalten oder sich untereinander austauschen, selbst dann, wenn sie ihr Zuhause nicht verlassen
kénnen. Es zeigt sich, dass die neu etablierten, digitalen Angebotsformate auch pandemieunabhéngig von Bedeu-
tung sind. Besonders geeignet sind diese fiir berufstatige Angehdrige mit familiaren Verpflichtungen, die wenig
freie Raume fiir rtlich gebunden Termine haben, sowie fiir digjenigen, fir die die Anfahrtswege zu beschwerlich
oder zu zeitintensiv sind. Somit haben digitale Angebote mittlerweile einen nachhaltigen Platz in der Angebotspa-
lette der FACHSTELLE FUR PFLEGENDE ANGEHORIGE UND MENSCHEN MIT DEMENZ erhalten.

5.2 Beratungen fur pflegende Angehorige und Menschen mit Demenz

Ziele und Grundsétze der Beratungsarbeit

Die Arbeit der Fachstelle zielt auf eine dauerhafte psychosoziale Begleitung von Menschen mit Demenz und ihren
Angehdrigen wahrend allen Phasen der Demenz ab. Die Grundsétze der Arbeit der Fachstelle sind: Wahrnehmung
der Interessen der Klient*innen (anwaltschaftliches Handeln), Verschwiegenheit, Fachlichkeit, konfessionelle und
weltanschauliche Neutralitat und Unabhangigkeit. Der Beratungsprozess beriicksichtigt alle Faktoren und Ressour-
cen, die fur die/den Ratsuchende*n und sein Umfeld von Bedeutung sind (Ganzheitlichkeit). Weiterhin orientiert
sich die Beratungsarbeit am psychosozialen Ansatz, mit dem vielfaltige Zielsetzungen erreicht werden kénnen.
Diese reichen von der Weitergabe von Informationen (ber die Vermittlung praktischer Hilfestellungen bis hin zur
Hilfe bei der Bewaltigung von emotionalen Problemen und Konflikten. Die Qualittsstandards der Beratungsarbeit
der Fachstelle sind angelehnt an die Standards der BAGA e.V. (Bundesarbeitsgemeinschaft Alten- und Angeho-

rigenberatung) und entsprechen den Forderrichtlinien des ,Bayerischen Netzwerks Pflege®.

Anzahl der beratenen Personen 2021

84 sonstige Kontaktpersonen
17%

59 Menschen mit
Demenz
12%

341 Angehorige
71%

B Angehorige B MmD M sonstige Kontaktpersonen

Abbildung 9: Anzahl beratener Personen im Jahr 2021
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Insgesamt wurden im Jahr 2021 484 Personen beraten (im Jahr 2020 waren es 460 Personen), von denen die
Mehrheit mit einem Anteil von 71% (341 Personen) Angehdrige von Menschen mit Demenz sind. 12% (59 Perso-
nen) der Hilfesuchenden sind selbst von Demenz betroffen. Die Gruppe der Personen, die nicht mit Menschen mit
Demenz verwandt sind, umfasste 2021 17% (84 Personen) der Klient*innen. Der Trend, dass sich jedes Jahr mehr
Personen an die Fachstelle wenden, bestatigte sich auch im Jahr 2021. Wahrend 2020 320 pflegende Angehdrige
die Fachstelle aufgesucht haben, waren es 2021 341. Die anteilige Verteilung der Hilfesuchenden in den Unter-
gruppen ,Angehdrige”, ,Menschen mit Demenz* und ,weitere Kontaktpersonen® bleibt im Vergleich zum Vorjahr
nahezu gleich

Anzahl der Kontakte nach Setting

1600

1400 1268

1200

1000

800
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400 233

200 150 92 43 38

1385

Abbildung 10: Anzahl und Art der Klient*innenkontakte im Jahr 2021

Aufgrund der Corona-Pandemie und den damit verbundenen Kontaktbeschrankungen wurden auch im Jahr 2021
die Mehrheit der Beratungen per Telefon durchgefiihrt. Daneben fanden im Vergleich zum Vorjahr (508) deutlich
frequentierter Kontakte per E-Mail (1385) statt. Dies ist ebenso mit den Pandemiebedingungen zu begrinden, da
Informationen zum Thema Demenz oder weiterfiihrende Hilfen (z. B. Flyer, Verweise auf Internetseiten von Hilfe-
anbietern) oft im Nachgang an eine Telefonberatung zusammengestellt und per E-Mail versandt wurden. Die An-
zahl der Videoberatungen, die mittlerweile als etabliertes Beratungsformat der Fachstelle angeboten werden, stieg
im Vergleich zu Vorjahr um 52%. Damit dieses Angebot flir unsere Zielgruppen zuganglicher gemacht werden
konnte, wurde das Projekt ,digitale Briickenbauer*innen® ins Leben gerufen. Im Rahmen des Projekts wurden Kili-

ent*innen individuell und bedarfsorientiert bei der Nutzung von digitalen Angeboten unterstitzt.
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Anzahl der Kontakte pro Person
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Viermalig und
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Heinmalig B Zwei-bis dreimalig B Viermalig und haufiger

Abbildung 11: Haufigkeit der Kontakte pro Person im Jahr 2021

Die Mehrheit (79%) unseres Klientels erhielt 2021 mehr als eine Beratung. Dies entspricht auch der Zielsetzung
der Fachstelle, eine auf Dauer angelegte, psychosoziale Begleitung von Menschen mit Demenz und ihren Ange-
horigen wahrend aller Phasen der Demenz zu gewéhrleisten. Eine langfristige Begleitung ihrer Klient*innen ermog-

licht den Mitarbeiter*innen der Fachstelle eine schnelle, Idsungsorientierte Unterstiitzung im Krisenfall und auch

eine nachhaltige, belastungssenkende Begleitung.

Themen der Beratungskontakte

Aktivierungsangebote &
Online Angebote ®
Vernetzung
Psychoedukative Gruppen
Psychosoziale Beratung, gemischte Inhalte
Pflegeversicherung
Krisenintervention
Angehdrigengruppen
Entlastungsangebote
Betreuungspatinnen
Betreuungsgruppen

Allgemeine Info und Terminabsprachen

o

500

Abbildung 12: Themenschwerpunkte der Beratung in 2021

Die folgende Aufschllisselung zeigt die Themenvielfalt, die in den Beratungsgespréachen zur Sprache kommt (Abb.
12). Der Bedarf an allgemeinen Informationen zum Thema Demenz und die anschlieBende Terminvereinbarung
fir eine weiterflihrende Beratung sind der haufigster Anlass zur telefonischen Kontaktaufnahme zur Beratungs-
stelle. Die Anzahl der Beratungskontakte, die die Einsatze der ehrenamtlichen Helfer*innen thematisierten, ist 2021
auch gestiegen. Bei den meisten Beratungen werden mehrere Anliegen der Klienten besprochen (Beratungen mit

gemischten Inhalten), die psychosoziale Begleitung spielt dabei eine besondere Rolle. Familien von Menschen mit
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Demenz und Betroffene selbst wenden sich an uns, weil sie sich nach der Diagnosestellung tiber den méglichen
Verlauf, die Folgen der Erkrankung sowie die Unterstltzungsmaglichkeiten informieren mochten. In anderen Féllen

wird die Beratungsstelle erst in einer Krisensituation aufgesucht.
5.3 Gruppenangebote

5.3.1 Angehorigengruppen als psychosoziale Gruppenangebote

Die Angehdrigengruppen der Fachstelle sind fachlich angeleitete Gesprachskreise zum Erfahrungsaustausch und
adressieren Angehdrige von Menschen mit Demenz in verschiedenen Stadien der Erkrankung. Diese Gruppen
werden jeweils von einer Fachkraft moderiert und geleitet. Die Angehdrigengruppen werden sowohl als Présenz-
veranstaltung, als auch im Videokonferenz-Format angeboten. Im Jahr 2021 wurden vier verschiedene Gesprachs-

kreise flir je 2 Zeitstunden in der Regel monatlich angeboten.

5.3.2 Aktivierende Gruppen fiir Menschen mit Demenz

Diese Gruppen flir Menschen mit Demenz haben im VEREIN DREYCEDERN E.V. Kurs- bzw. Seminarcharakter mit
einigen Besonderheiten, die sie von herkdmmlichen Kursen in der Erwachsenenbildung unterscheidet. So werden
die Teilnehmer*innen der Kurse bei Bedarf einen Tag vorher nochmals an den Termin erinnert. In den Kursen sind
je nach aktueller Teilnehmer*innenzahl und Betreuungsbedarf neben der Leitung des Kurses auch ehrenamtliche

Betreuungspat*innen anwesend, um die Teilnehmer*innen bei Bedarf individuell unterstlitzen zu kdnnen.
Malkurs fiir Menschen mit Demenz

Unser fortlaufender Malkurs flir Menschen mit Demenz in verschiedensten Krankheitsstadien, der 2010 begann,
wurde auch im Jahr 2021 fortgesetzt. Die Teilnehmer*innen des Malkurses treffen sich wéchentlich fir je zwei
Zeitstunden, die Teilnehmer*innenzahl ist auf maximal sechs Personen beschréankt. Malen ist eine Méglichkeit des
nichtsprachlichen Ausdrucks. Selbst wenn die Teilnehmenden zuletzt in der Schulzeit einen Pinsel in der Hand
hielten, kdnnen sie hier mit Farbe und Formen kreativ werden. Dabei erhalten sie das Mal} an Hilfestellung, das
sie bendtigen. Die Mehrheit der teiinehmenden Menschen mit Demenz besucht diese Gruppen jahrelang, sie haben

verschiedene Pflegegrade und befinden sich in allen Phasen der Demenzerkrankung.
Der Malkurs fand in diesem Jahr 19 x mit durchschnittlich 5 Teilnehmer*innen statt.
Bewegungsgruppe ,,Fit ins Wochenende*

Ein weiteres Angebot ist die wochentlich stattfindende Bewegungsgruppe ,Fit ins Wochenende® fiir Menschen mit
Demenz in verschiedenen Phasen einer Demenzerkrankung. Der Kurs wird von einer Physiotherapeutin und von
einer Fachkraft gestaltet und von zwei ehrenamtlichen Helfer*innen begleitet. Die Bewegungsgruppe ,Fit ins Wo-

chenende” fand in diesem Jahr 18 x statt und wurde von durchschnittlich 3 Teilnehmer*innen besucht.
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Betreuungsgruppe ,,DientagsTATort"

Die Betreuungsgruppe ,DientagsTATort" ist ein Angebot flir Menschen mit mittelgradiger Demenz. Die Gruppe
findet 1x monatlich am Vormittag flir zwei Stunden statt. Das Gruppenangebot dient der Aktivierung der Menschen
mit Demenz und der Entlastung der Angehdrigen. Es ermdglicht bei Bedarf psychosoziale Unterstltzung der An-
gehdrigen durch den parallel angebotenen Gesprachskreis flr Angehdrige. Feste Bestandteile des Programms der
Betreuungsgruppe sind Bewegung (Spaziergang im Schlossgarten), Entspannung (Imbiss in einer gemditlichen,
entspannten Atmosphare), kognitive Anregung (u.a. Gedachtnisspiele, biografisches Erzahlen, aktuelles Gesche-
hen Stadt/Land) und Humor. Neben der gerontopsychiatrischen Fachkraft (Gruppenleitung) sind je nach Gruppen-
gréRe und Mobilitatseinschrankung 1-2 Betreuungspat*innen anwesend. Der ,DienstagsTATort fand im Jahr 2021

8x statt, mit durchschnittlich 4 Teilnehmer*innen.
Bewegungsgruppe ,,Gemeinsam Aktiv"

Seit 2019 findet die Betreuungsgruppe ,Gemeinsam Aktiv!“ statt: Sie entstand aus dem integrativen Kursangebot
,Bewegung trotz(t) Demenz“. Die Gruppe trifft sich 1x wdchentlich, um Kérper und Geist fit zu halten und der De-
menz aktiv entgegenzutreten. Mit koordinativen Ubungen, Ausdauerspielen, Gleichgewichtsiibungen und anderen
Bewegungsformen soll positiver Einfluss auf das psychische Wohlbefinden ausgelbt und die motorische Leistungs-
fahigkeit gefordert werden. Zielgruppe des Angebots sind Menschen im frihen Stadium der Demenz. Das Angebot

,Gemeinsam Aktiv!* fand im Jahr 2021 4x statt, mit durchschnittlich 3 Teilnehmer*innen mit beginnender Demenz.
Gruppe ,,Friihstiickstreff fiir Menschen mit beginnender Demenz

Der Friihstlickstreff* ist ein Angebot flir Paare, da parallel zu dem Aktivierungsangebot ein Gespréachskreis flir
Angehdrige stattfindet. Das Konzept des Aktivierungsangebotes sieht den Rahmen einer festen Struktur flir Aus-
tausch, Bewegung und Aktivierung und eine méglichst selbsténdige Gestaltung der Themenauswahl durch die
Menschen mit Demenz vor. Nach einer gemeinsamen Vorstellungsrunde zu Beginn erfolgt meist ein Austausch
uber aktuell anstehende Themen und danach eine ca. einstlindige Aktivitat, z.B. ein Spaziergang durch den
Schlossgarten, ein Ubungsangebot ,Nordic Walking* oder eine Vorstellung von ,Progressiver Muskelentspannung’.
Ein*e Fachberater*in moderiert die Gesprachsrunde, zwei bis drei ehrenamtliche Helfer*innen sind unterstiitzend

anwesend. Der Friihstiickstreff fand im Jahr 2021 9x statt, mit durchschnittlich 4 Teilnehmer*innen.
Gruppe ,,Parkspaziergang* fiir Menschen mit beginnender Demenz

Das Angebot ,Parkspaziergang® ist insbesondere an Menschen mit einer leichten bzw. beginnenden Form einer
Demenzerkrankung adressiert. Ziel ist, den betroffenen Menschen einen Raum zu geben, mit anderen Menschen
in Kontakt zu treten, Gemeinschaftlichkeit und Wertschéatzung zu erfahren und somit soziale Teilhabe zu ermdgli-
chen sowie die betreuenden An- und Zugehdrigen in dieser Zeit zu entlasten. Vorgesehen sind fiir das Angebot
eine gemeinsame Gesprachsrunde in den Raumlichkeiten des Vereins und abhéngig von den Wetterbedingungen
ein Spaziergang durch die nahe gelegenen Parks/Garten (Schlossgarten oder Botanischer Garten, Erlangen). Der

Parkspaziergang fand im Jahr 2021 3x statt, mit einer durchschnittlichen Teilnehmerzahl von 3 Teilnehmer*innen.
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5.3.3 Weitere Angebote

Psychoedukative Gruppeninterventionen

Die Angehérigenschulung ,,EduKation Demenz* nach dem Konzept EduKation Demenz von Frau Prof. Dr. Sa-
bine Engel ist ein nachhaltiges Instrument, das der FACHSTELLE FUR PFLEGENDE ANGEHORIGE UND MENSCHEN MIT
DEMENZ zur Verfugung steht. Das Gruppenangebot vermittelt Wissensinhalte Uber das Krankheitsbild Demenz und
seine Auswirkungen, tber die Kommunikation mit Betroffenen und tber Entlastungsmaglichkeiten. AuRerdem flhrt
es in der Mehrheit der Félle zu einer langanhaltenden Anbindung an die Beratungsstelle und erreicht somit auch
einen bestandigen Austausch der Teilnehmer*innen untereinander tber den Angebotszeitraum hinaus. Das Grup-
penangebot ,EduKation Demenz* verbessert signifikant die Beziehungsqualitat zwischen Angehdrigen und Be-
troffenen, fordert eine akzeptierende Haltung gegeniiber den krankheitsbedingten Veranderungen und modifiziert
die Interaktionen im Alltag in Richtung einer einflihlsameren Kommunikation (siehe: Prof. Dr. Engel u.a., 2016: 1-
8.). Die Angehérigenschulung ,EduKation Demenz “ wurde 2x im digitalen Format durchgefihrt, insgesamt haben

13 Personen im Jahr 2021 diese Schulung absolviert.

Die Schulung ,,Edukation Familie“ fur Menschen mit beginnenden Demenzen und ihre Angehhorigen wurde 1x
durchgefuhrt, insgesamt haben 4 Personen diese Schulung im Jahr 2021 absolviert. Dieses Seminar fordert einen
adaquaten Umgang mit dem Krankheitsbild Demenz, tragt zu einem konfliktarmeren Alltagsleben als Paar bei,

vermittelt Stressbewaltigungsstrategien und fordert die Lebens- und Beziehungsqualitét.
Inklusive Gruppenangebote

Die inklusiven Gruppenangebote richten sich sowohl an Menschen mit Demenz als auch an alle anderen Personen
und bezwecken die soziale Teilhabe unabhangig von Faktoren wie: Alter, Erkrankung oder Sprachkenntnisse zu
ermdglichen. Leider konnten unsere inklusiven Gruppen pandemiebedingt nur selten stattfinden. So traf sich die

inklusive Spielegruppe ,SpielRaum* 4x digital und 1x im Prasenzformat.
Offene Sprechstunde ,Ich habe eine Frage zum Thema Demenz!*

Bei Fragen zur Diagnosestellung ,Demenz*, zu einem Arztbrief, einem Medikament, bei Beratungs- und Unterstit-
zungsbedarfim Umgang mit der eigenen Demenzerkrankung oder der eines Familienangehérigen stand Frau Prof.
Engel, langjahrige Mitarbeiterin der Gedachtnissprechstunde am Klinikum am Europakanal, wie auch in den letzten
Jahren einmal monatlich zwei Stunden lang als Ansprechpartnerin zur Verfiigung. Aufgrund der Pandemie wurde
dieses Angebot in 2021 telefonisch als Einzelberatung angeboten und wurde von den Klient*innen sehr geschétzt

und gern in Anspruch genommen.
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5.4 Ehrenamtlicher Helferkreis zur Entlastung betreuender und pflegender Ange-

horiger ,,Erlanger Betreuungspat*innen*

Seit Ende 2001 existiert der Besuchsdienst ,Erlanger Betreuungspat*innen® mit dem Ziel, durch die ehrenamtliche
Begleitung von Menschen mit Demenz ihre Angehdrigen zu entlasten. 25 im hauslichen Bereich eingesetzte Be-
treuungspat*innen leisteten in der Einzelbetreuung vom Menschen mit Demenz insgesamt 1962,75 (Vorjahr:
2639,75) Einsatzstunden. Die Reduzierung der Zahlen sowohl der aktiven Betreuungspat*innen wie auch der Ein-
satzstunden ist pandemiebedingt zu begriinden. Die Einséatze der Ehrenamtlichen finden in der Regel in der Haus-
lichkeit der Familien statt. Um das Infektionsrisiko zu minimieren, wurden im Jahr 2021 viele Einsatze auch im
Freien, z.B. bei einem Spaziergang, durchgefihrt. Die Mehrheit der Betreuten wohnt mit dem/der Ehepartner*in in
einer gemeinsamen Wohnung oder im Haushalt bzw. in eigener Wohnung bei den Kindern. Ein kleinerer Anteil hat
eine Wohnung im Betreuten Wohnen oder eine Wohngemeinschaft fur Menschen mit Demenz bezogen. Auch die
Anzahl der alleinlebenden Menschen mit Demenz ist eine Gruppe, die den Pat*innen bei ihren Einsatzen und im
Kontakt mit den entfernt lebenden Angehdrigen ein besonderes Verantwortungs- und Fingerspitzengefuhl abver-
langt. Die Zielgruppe, die durch die Einsatze der Betreuungspat*innen entlastet wird, bilden die pflegenden und
begleitenden Angehdrigen (Abb. 13). Diese sind in ihrer Mehrheit die Ehepartner*innen von Menschen mit Demenz.
Immer 6fter begleiten aber auch die noch berufstatigen Kinder, Schwiegerkinder und auch Enkelkinder die Betroffe-
nen. Besonders fir diese haufig mehrfach belasteten, jlingeren Angehdrigen, sowie fir die entfernt wohnenden

Angehdrigen ist die Entlastung durch die ehrenamtliche Begleitung von enormer Bedeutung.

BETREUENDE ANGEHORIGE

Ehepartnerin und

Lebensgemeinsch...
Schwester

Tochter

Enkelkind

Neffe/Nichte

Abbildung 13: Angehdrige, die sich an die Fachstelle im Jahr 2021 gewandt haben: Beziehung zu der Person mit Demenz
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5.5 Bewertung der Arbeit

Die weltweite Corona-Pandemie hat in den letzten beiden Jahren vieles grundlegend verandert. Auch die Arbeit in
der FACHSTELLE FUR PFLEGENDE ANGEHORIGE UND MENSCHEN MIT DEMENZ wurde an die Rahmenbe-
dingungen der Pandemie angepasst, so dass die Entlastung und die Begleitung der betroffenen Familien weiterhin

maglich ist. Einige der wichtigsten Aspekte der Fachstellenarbeit im Jahr 2021 werden hier zusammengefasst:

o Digitalisierung der Angebote der Fachstelle: Die Corona-Pandemie hat die enorme Bedeutung der Digita-
lisierung fur jeden Lebensbereich deutlich gezeigt. Die Teilnahme an videogestitzten Gruppen- und Einzelan-
geboten stellt fir unsere Klient*innen eine wichtige Mdglichkeit der sozialen Teilhabe dar. Folgende digitale

Formate des Angebotsspektrums der Fachstelle wurden im Jahr 2021 durchgefihrt:
o videogestiitzte Gesprachskreise fir Angehérige und Menschen mit Demenz
o videogestltzte Beratungsgesprache
o digitale Fortbildungen und Schulungsangebote fiir Ehrenamtliche und Angehdrige
o Webinare und Vortrdge zum Thema Demenz

Auch das Arbeiten im Homeoffice oder Teambesprechungen im Rahmen von Video- oder Telefonkonferenzen
wurden 2021 zur Routine. Im Bereich der Netzwerkarbeit und der Weiterbildung wurden ebenfalls digitale Formate
weiterhin aktiv genutzt.

o Das Projekt ,,Digitale Briickenbauer*innen®: Um den Klient*innen und Ehrenamtlichen den Zugang zu di-
gitalen Angeboten zu ermdglichen, wurde 2021 das Projekt ,digitale Briickenbauer*innen® ins Leben gerufen
und erfolgreich umgesetzt. Ziel des Projekts ist es, durch bedarfsorientierte Unterstitzung Angehérige von
Menschen mit Demenz, Betroffene sowie Ehrenamtliche zur aktiven Nutzung von digitalen Angeboten zu
befahigen und zu motivieren. Gefordert wurde das Projekt von den Demenzfonds. Folgende MalRnahmen
wurden im Rahmen des Projekts umgesetzt:

o Individuelle Unterstiitzung durch ehrenamtliche ,Digitale Briickenbauer*innen®, auch per Haus-
besuch
o Workshops zu Themen wie Internetnutzung und Videokommunikation mit Zoom und Jitsi

o Leihgabe von Tablets zur Teilnahme an digitalen Angeboten und Workshops

Die Relevanz von digitalen Unterstlitzungsangeboten wird auch unabhangig von den Bedingungen der Pandemie
hoch bleiben. Besonders fiir mehrfachbelastete Angehérige, die gleichzeitig die Betreuung der erkrankten Person
und ihre eigenen, beruflichen und familidren Verpflichtungen koordinieren missen oder auch fiir entfernt lebende

Angehdrige ist die digitale Teilnahme an Entlastungs- und Informationsangeboten ein sehr geeignetes Mittel.

¢ Aufbau von Betreuungs- und Aktivierungsangebote, insbesondere fiir Menschen mit beginnender De-
menz: Die Mitarbeiter*innen der Fachstelle beobachten schon langer den Trend, dass die Anzahl der Men-
schen mit beginnenden Demenzen, die sich selbst an die Berater*innen wenden oder Gruppenangebote an-

fragen, steigt. Auch immer mehr Paare mdchten sich gemeinsam mit den Konsequenzen der Demenzdiagnose
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auseinandersetzen. Nur wenige Einrichtungen bieten fur diese Klient*innengruppe aktuell geeignete Angebote
an. Auch dieses Jahr entstand ein neues Angebot: ,Sprechstunde fir Menschen mit beginnenden Demenzen®.
Das niederschwellige Angebot richtet sich an die Gruppe der Menschen mit Demenzen im Anfangsstadium

und ihre Vertrauenspersonen.

e Anpassung der Rahmenbedingungen der Arbeit in Zeiten der Corona-Pandemie: Auch im Jahr 2021 war
ein permanenter Tatigkeitsschwerpunkt das standige Adaptieren der Rahmenbedingungen der Arbeit an die
sich andernden Pandemierichtlinien. Weiterhin wurden Hygienekonzepte fortlaufend angepasst, Schutzmaf-

namen eingefiihrt und alle Beteiligten regelmaRig diesbeziiglich informiert.

5.6 Zukunftsperspektiven

Die FACHSTELLE FUR PFLEGENDE ANGEHORIGE UND MENSCHEN MIT DEMENZ méchte mit ihrer Arbeit
betroffene Familien individuell begleiten, starkend unterstiitzen und gezielt entlasten. Um diese Ziele zu erreichen,
werden folgende Bereiche auch in der Zukunft die Fachstellenarbeit pragen: Digitalisierung der Angebote, Anpas-
sung der Arbeit an die Post-Pandemiebedingungen, Auf- und Ausbau von Angeboten fiir Menschen mit beginnen-

der Demenz sowie inklusive Angebote.

Weitere, konkrete Aufgaben fiir 2022 sind: die Kooperation mit dem Pflegestltzpunkt Erlangen sowie die Zusam-
menarbeit mit dem Kooperationspartnernetzwerk, um weiterhin gemeinsam zur Verbesserung der Lebensqualitat

von betroffenen Familien beitragen zu kénnen.

6 Unterstiitzung und Mitgliedschaft

lhre Gesundheit ist Ihnen wichtig?
Sie haben eine Frage zu Demenz?

Sie fuhlen sich oft niedergeschlagen und allein?

Oder kennen jemanden, dem oder der es so geht? Dann kénnen Sie uns und andere unterstltzen. Der VEREIN
DREYCEDERNE. V. wird mit &ffentlichen Mitteln unterstiitzt. Darliber hinaus sind wir auf Spenden angewiesen. Eine
ganze Reihe an Projekten und Angeboten, besonders in den Bereichen Demenz und Depression, kdnnen wir nur

mit Ihrer Unterstlitzung weiter anbieten.

Unterstitzen Sie uns!

Wir freuen uns daher (iber jeden kleinen, aber auch groReren Betrag, den Sie uns als Spende zukommen lassen.
Der VEREIN DREYCEDERN E. V. ist gemeinn(tzig anerkannt und wir schicken Ihnen gerne eine Spendenbescheini-
gung zu. Besonders nachhaltig sind regelmaRige Spenden an uns, da sie den Verwaltungsaufwand immens redu-

zieren. Wenn Sie regelmafig an uns spenden mdchten, richten Sie einfach einen Dauerauftrag bei lhrer Bank ein,
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bei dem zu festgelegten Terminen der gewlnschte Betrag liberwiesen wird. Selbstverstandlich erhalten Sie auch
hier regelmaRig eine Zuwendungsbescheinigung. Einen Dauerauftrag kénnen Sie jederzeit wieder kiindigen.
Geburtstag oder Jubilaum - es gibt viele Ereignisse im Leben, bei denen man die Freude mit anderen teilen michte.
Eine Spende an uns teilt Ihre Freude beispielsweise mit vielen Menschen mit Demenz und ihren Angehdrigen.
Menschen, die haufig am "Rand stehen", sei es am Rand einer wiirdigen, gesellschaftlichen Teilhabe am sozialen
Leben oder am Rand ihrer Krafte. Aber auch bei traurigen Anlassen wie Todesfallen kdnnen Spenden statt Kranzen
oder Blumen im Sinne der/des Verstorbenen sein.

Wenn Sie der Meinung sind, dass Spenden zu besonderen Anlassen, sei es gliicklichen oder traurigen, eine gute
Sache sind, dann lassen Sie das Ihr Umfeld wissen. Teilen Sie mit, dass Sie sich eine Spende an uns statt Ge-

schenke oder Blumen winschen.

Werden Sie Mitglied im Verein Dreycedern e. V.

Neben der Méglichkeit zu spenden, kénnen Sie uns auch mit einer Mitgliedschaft unterstiitzen. Diese Form ist nicht
nur fir uns nachhaltig, sondern Sie haben auch etwas davon, so zum Beispiel Vergunstigungen auf viele unserer
Kurse und Veranstaltungen. Bitte rufen Sie uns unter 09131 90768-00 an oder schicken Sie uns eine E-Mail an
info@dreycedern.de. Wir informieren Sie gerne zu allen Fragen einer Mitgliedschaft.

Fur Schnellentschlossene finden Sie auf der letzten Seite dieser Broschire einen Antrag zur Mitgliedschaft.

Spendenkonto: Sparkasse Erlangen, Konto: 24 00 19 20, BLZ: 763 500 00
BIC: BYLADEM1ERH, IBAN: DE62763500000024001920

Ja, ich will den Verein Dreycedern unterstiitzen!

Dazu moéchte ich dem Verein Dreycedern e. V. beitreten:

Name, Vorname

StraRe

PLZ/Wohnort

Telefonnummer

E-Mail

Geboren am

Der Mitgliedsbeitrag betragt derzeit pro Jahr 24,50 €. Bitte geben Sie im Folgenden an, welche Form
der Zahlung Sie wahlen.

m Ich mochte, dass der Mitgliedsbeitrag
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m von 24,50 €
m von € einmal jahrlich von meinem Konto abgebucht wird.
Meine Bankdaten sind:

Bank:
Konto: IBAN:
BLZ: BIC:
(Der Bankeinzug kann jederzeit widerrufen werden.)
O Ich liberweise den Mitgliedsbeitrag im ersten Quartal des Jahres selbst an den Verein

Dreycederne. V.

Ort, Datum Unterschrift

Mir ist bekannt, dass die mich betreffenden Daten in dem Verein erhoben, gespeichert und verarbeitet wer-
den, soweit sie fir das Mitgliedschaftsverhaltnis, die Betreuung und Verwaltung der Mitglieder und die
Verfolgung der Vereinsziele erforderlich sind.

Ort, Datum Unterschrift

Diese Seite bitte ausgefilllt zuschicken. Wir kommen dann auf Sie zu!
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